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Spett.le FORMEZ PA
Viale Marx 15 - 00137
00100 Roma

pec: protocollo@pec.formez.it

Oggetto : Lettera per I'affidamento del servizio per la realizzazione del Progetto “Attivita di
supporto alla gestione di una selezione pubblica, per prova orale e titoli, per I'assunzione a
tempo determinato di n. 120 unita, di personale non dirigenziale, da inquadrare n. 70 al livello
secondo del contratto collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore turismo —
aziende alberghiere (n. 1 bando) e n. 50 al livello terzo del contratto collettivo nazionale del

lavoro per i dipendenti del settore turismo — aziende alberghiere (n. 1 bando)”

TRA
L’AGENZIA NAZIONALE DEL TURISMO — C.F. 01591590581-, con sede in Roma, Via Marghera
n° 2 - P. IVA 01008391003. (di seguito denominata “ENIT”) rappresentata dal dott. Giorgio
Palmucci nato a Milano il 30/07/1961, C.F PLMGRG61L30F205V, domiciliato per la carica presso
la sede legale
E

Il FORMEZ PA — Centro servizi, assistenza, studi e formazione per 'ammodernamento delle P.A.
- C.F. 80048080636 - (di seguito denominato “Formez PA”) — P.l. 06416011002, con sede in
Roma a Viale Marx, 15, 00137 Roma, nella persona del Presidente e legale rappresentante, prof.
Alberto Bonisoli, nato a Castel d’Ario (Mantova) il 26/12/1961, domiciliato per la carica presso

la sede legale

PREMESSO CHE
- L’ENIT con nota del 16.09.2021 prot. Formez PA- 25582/2021 richiedeva di poter entrare
a far parte dell’Associazione Formez PA ai sensi e per gli effetti dell’art. 1, comma 3, del
decreto legislativo 25 gennaio 2010, n.6 per le finalita connesse alla gestione di alcune
procedure concorsuali;
- Che & in corso di definizione I'ammissione dell’ ENIT alla compagine associativa del

Formez PA;
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- Nelle more della predetta definizione della procedura di ammissione dell’Enit alla
compagine sociale del Formez PA., quest’ultimo puo comunque svolgere ai sensi dell’art.
3, comma 7 dello Statuto, attivita rientranti nell’ambito dei compiti indicati nel D.Igs. n.
6/2010 e nello Statuto per conto di soggetti terzi estranei all’associazione in misura
mediamente non superiore al 19% del valore complessivo delle attivita svolte;

- Il Formez PA & impegnato a supportare la Commissione RIPAM fin dalla data di sua
istituzione (decreto interministeriale del 25 luglio 1994), come confermato, da ultimo,
dal Decreto Legge 19 maggio 2020, n. 34 convertito nella legge 17 luglio 2020, n. 77,

- Il Formez PA, con riferimento al tema delle procedure selettive, grazie all’esperienza
acquisita a supporto della Commissione Interministeriale RIPAM sia a livello generale
che di singole aree territoriali, offre le necessarie garanzie di qualita e trasparenza nello
svolgimento delle prove selettive;

- Intale quadro lo stesso ENIT intende avvalersi del supporto del Formez PA ai fini di detta
attivita, come previsto dal D. Lgs. 25 gennaio 2010 n. 6;

- Le attivita oggetto del presente atto risultano coerenti con le attivita indicate nel citato

art. 2 del D.Igs. 25 gennaio 2010, n. 6 e nello Statuto di Formez PA;

- Con nota del 5 Ottobre 2021 prot. Formez PA- 07/10/2021 — n.30567/2021 e n.
30569/2021 del 17.11.2021, Enit — Agenzia Nazionale del Turismo ha fatto richiesta a
Formez PA di una proposta tecnica e un preventivo di spesa per la realizzazione e la
gestione di una procedura selettiva volta all’ assunzione a tempo determinato di 120
unita di personale non dirigenziale di cui n.70 appartenenti al livello secondo del
contratto collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore turismo — aziende
alberghiere (strutturata in n. 1 bando di concorso) e n.50 unita appartenenti al livello
terzo del contratto collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore turismo —

aziende alberghiere (n. 1 bando);

- Con nota prot. ......... del.n. la Presidenza del Consiglio dei ministri- Dipartimento
della Funzione Pubblica, quale detentore della quota associativa maggioritaria di Formez
PA, ha reso parere favorevole alla sottoscrizione di un contratto con I’ ENIT per lo
svolgimento delle richieste attivita di supporto al supporto alla gestione di una selezione

pubblica, per titoli e prova orale, per I'assunzione a tempo determinato di n. 120 unita,
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di personale non dirigenziale, da inquadrare n. 70 al livello secondo del contratto
collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore turismo — aziende alberghiere
(n. 1 bando) e n. 50 al livello terzo del contratto collettivo nazionale del lavoro per i

dipendenti del settore turismo — aziende alberghiere (n. 1 bando)”;

- Con nota prot. n. ........ del ...eueenee. Formez PA ha presentato all’ ENIT la “Proposta
tecnica per le attivita di supporto al supporto alla gestione di una selezione pubblica, per
titoli e prova orale, per I'assunzione a tempo determinato di n. 120 unita, di personale
non dirigenziale, da inquadrare n. 70 al livello secondo del contratto collettivo nazionale
del lavoro per i dipendenti del settore turismo — aziende alberghiere (n. 1 bando) e n. 50
al livello terzo del contratto collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore
turismo — aziende alberghiere (n. 1 bando)”;

- L’ENIT ha provveduto alla nomina di Formez PA quale responsabile del trattamento dati
con lettera n. prot. con riferimento all’art.28 del Regolamento (UE) 2016/679
(GDPR);

- E’ di esclusiva competenza di ENIT la determinazione dei contenuti, delle modalita e
delle condizioni anche economiche del presente affidamento, nonché dei suoi seguiti,
anche attraverso la nomina di un responsabile per detto affidamento che potra
procedere ad ogni opportuno controllo in itinere delle attivita oggetto del presente Atto;

- A seguito dello stato di emergenza epidemiologica da COVID-19, di cui alla
Deliberazione del Consiglio dei Ministri del 31 gennaio 2020 e ai successivi interventi
normativi adottati dal Governo, nell’esecuzione delle attivita oggetto del presente atto,
si dovra fare riferimento alle disposizioni normative che interverranno per
regolamentare le successive fasi dell’emergenza;

- Lerisorse economiche necessarie per la realizzazione del Progetto “Attivita di supporto
alla gestione di una selezione pubblica, per titoli e prova orale, per I'assunzione a tempo
determinato di n. 120 unita, di personale non dirigenziale, da inquadrare n. 70 al livello
secondo del contratto collettivo nazionale del lavoro peri dipendenti del settore turismo
— aziende alberghiere (n. 1 bando) e n. 50 al livello terzo del contratto collettivo
nazionale del lavoro per i dipendenti del settore turismo — aziende alberghiere (n. 1

bando)” sono a carico del bilancio di ENIT;
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- Con il presente atto si intende disciplinare I'affidamento diretto del servizio in oggetto a
Formez PA, in quanto in possesso dei requisiti tecnico- professionali richiesti ed in grado
di soddisfare le esigenze dell’Amministrazione i tempi e le modalita di esecuzione del
medesimo;

- L’affidamento rientra nelle ipotesi di contratto sottosoglia ai sensi dell’art. 36, comma 2,
lett. b), del D.Lgs. n. 50/2016 considerato I'importo previsto per l'attivita oggetto
dell’affidamento;

- Il presente atto e disciplinato: dalle clausole riportate nel presente atto; dal D.Lgs. 18
aprile 2016, n. 50, e s.m.i.; dalle Linee Guida ANAC vigenti ed in particolare le Linee Guida
n. 3 e n. 4; dalle norme del Codice civile, con particolare riguardo agli artt. 1173 e seg. e
agli articoli 1176 e 1218 c.c.; dal decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76 c.d.

“Semplificazioni”, convertito con legge dell’11 settembre 2020, n. 120.

TUTTO CIO PREMESSO e CONCORDATO
SI CONVIENE QUANTO SEGUE

ART. 1 -Premessa
Il presente atto & patto e forma parte integrante e sostanziale del presente atto.

ART. 2 — Oggetto

Il presente atto ha ad oggetto I'organizzazione e la realizzazione delle attivita direttamente connesse
alla procedura concorsuale per il reclutamento di 120 unita di personale non dirigenziale a tempo
determinato, dettagliate nel progetto esecutivo (ALLEGATO A) intitolato “Attivita di supporto alla
gestione di una selezione pubblica, per prova orale e titoli, per I'assunzione a tempo determinato di
n. 120 unita, di personale non dirigenziale, da inquadrare n. 70 al livello secondo del contratto
collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore turismo — aziende alberghiere (n. 1
bando) e n. 50 al livello terzo del contratto collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore

turismo — aziende alberghiere (n. 1 bando)”, che costituisce parte integrante e sostanziale del
4
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presente Atto.

Il Formez PA garantira, inoltre, I'assistenza per gli accessi agli atti concorsuali e I'istruttoria degli atti
per I'eventuale contenzioso fino alla completa definizione dello stesso.

L'ENIT provvedera alla nomina e alla contrattualizzazione delle Commissioni esaminatrici, nel
rispetto della normativa vigente e del DPCM 24 aprile 2020 recante “Determinazione dei compensi
da corrispondere ai componenti delle commissioni esaminatrici e della commissione per
I’attuazione del progetto di riqualificazione delle pubbliche amministrazioni (RIPAM)”. | compensi e
i costi relativi alle commissioni esaminatrici saranno interamente sostenuti dall’Enit — Agenzia

Nazionale del Turismo.
ART. 3 — Durata e Quinto d’Obbligo

Il presente Atto ha la durata di n. 12 mesi dalla data di sottoscrizione e comunque fino alla
definizione della procedura concorsuale.

Qualora nel corso dell’esecuzione del presente atto occorresse un aumento o una diminuzione
delle prestazioni, I'ENIT si riserva di dare attuazione a quanto previsto ai sensi dell’art. 106 del
d.lgs. n. 50/2016 e s.m.i., con particolare riguardo a quanto disposto dal comma 12 circa la facolta
di richiedere al FormezPA una variazione in aumento o in diminuzione delle prestazioni fino a
concorrenza di un quinto dell'importo contrattuale complessivo, il tutto senza diritto ad alcuna
indennita da parte del fornitore.

Le eventuali modifiche, nonché le varianti, in aumento o in diminuzione, del presente atto
potranno essere autorizzate dal RUP con le modalita e nelle ipotesi previste dall'ordinamento e
dall’art. 106 del d.Igs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. al fine del miglioramento o della migliore funzionalita

delle prestazioni oggetto del contratto e nell’esclusivo interesse della stazione appaltante.

ART. 4 — Modalita di attuazione del servizio

La responsabilita dell’attuazione delle attivita oggetto del presente atto € del Formez PA, che &
tenuto a mantenere costanti rapporti con I'Enit — Agenzia Nazionale del Turismo. E’ competenza

dell’Enit I'individuazione degli indirizzi strategici e I'approvazione di tutti i documenti rilevanti per
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lo sviluppo delle attivita.

L'ENIT nomina quale RUP di tutte le attivita previste il Direttore Finanza Amministrazione e
Controllo Dott. Leonardo Francesco Nucara.

L’ENIT, nella persona del RUP indicato nel capoverso precedente procedera, altresi, ad ogni
controllo in itinere ritenuto opportuno delle attivita oggetto della presente Atto, anche in vista di
eventuali riprogrammazioni delle attivita.

Il Formez PA indica quale referente .................... Ogni variazione relativa a detto nominativo dovra

essere tempestivamente comunicata all’Enit — Agenzia Nazionale del Turismo.
ART. 5 — Gruppo di lavoro

Per I'espletamento delle attivita previste dal presente Atto e costituito da parte di Formez PA un
gruppo di lavoro che operera per la realizzazione delle attivita specificate nell’Allegato A indicato
all’art. 2. Formez PA & tenuto a rispettare le caratteristiche professionali del gruppo di lavoro che
realizzera le attivita.

Per la selezione dei componenti del gruppo di lavoro che non siano dipendenti di Formez PA,
guest’ultimo si atterra a principi di trasparenza e pari opportunita di trattamento sulla base della
normativa vigente.

Formez PA, proprietario della piattaforma Step-One 2019, utilizzera specifici fornitori di servizi
dedicati a questa attivita e, in considerazione della natura del contratto dei suindicati servizi,
riconosce la capacita di “data protection” al fornitore specifico quale proprio Responsabile del
trattamento dati con riferimento a tutte le attivita rientranti negli aspetti informatici dell’intera

procedura concorsuale, ai sensi e per gli effetti dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679.
ART. 6 — Corrispettivo e Rendicontazione

L’ importo complessivo del presente affidamento che I'Enit eroghera a Formez PA, a copertura dei
costi sostenuti per le attivita oggetto del presente atto € pari a €73.954,20, oltre lva, cosi come
articolato nel piano finanziario contenuto nel progetto approvato dall’Enit medesimo. Il
corrispettivo non & soggetto a revisione. Il prezzo offerto si intende fissato dall’offerente in base a

calcoli e valutazioni di sua propria ed assoluta convenienza e, pertanto, deve ritenersi
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onnicomprensivo, di tutti gli oneri necessari alla corretta esecuzione della prestazione, tutto

incluso e nulla escluso.

A conclusione dei termini di iscrizione, sulla base delle effettive candidature, in aumento o in
diminuzione rispetto alla suddetta stima, il piano finanziario potra essere rimodulato, in aumento
o in diminuzione.

Restano a carico dell’ENIT, la nomina delle Commissioni di concorso e la corresponsione dei relativi
compensi.

L'importo di cui al punto 1) & definito sulla base di un numero stimato di n. 20.000 candidati.

La quota di partecipazione alle procedure selettive a carico di ciascun candidato, € pari a € 10,00

(euro dieci/00).

Entro 10 giorni dalla chiusura della fase di acquisizione delle candidature, Formez PA comunichera

all’Enit il numero dei partecipanti alla procedura, distinta per ciascun bando di concorso, allegando

al relativo report I'estratto conto del conto corrente postale.

A conclusione della fase di acquisizione delle domande di partecipazione e della conseguente

eventuale rimodulazione del budget il Committente si impegna a versare a Formez PA la eventuale

differenza tra il costo complessivo rideterminato e 'ammontare delle quote di partecipazioni

incassate. Qualora 'ammontare delle quote incassate fosse superiore al costo delle attivita

rideterminato come sopra descritto, Formez PA versera questa eccedenza su un capitolo del

Bilancio del Committente che sara successivamente comunicato.

Con la stipula del presente Atto I'ENIT autorizza Formez PA a poter disporre delle quote di

partecipazione versate dai candidati sull’apposito conto corrente e richiedere i pagamenti

intermedi ed il saldo con le modalita indicate di seguito.

Una prima anticipazione pari al 60% del costo complessivo delle attivita, a conclusione della prova

orale (pubblicazione elenchi ammessi alla valutazione dei titoli) che sara prelevata dal Formez Pa

dalle quote di partecipazione, come indicato al punto 8), previa presentazione della richiesta di

pagamento dell’anticipazione e della fattura elettronica

Una seconda anticipazione pari al 30 % del costo complessivo delle attivita a completamento della

fase di valutazione dei titoli previa presentazione della richiesta di pagamento dell’anticipazione e

della fattura elettronica

Il pagamento del saldo previa presentazione della seguente documentazione, firmata digitalmente

dal Vice Direttore Generale Vicario del Formez PA:



AL, 5 FormezPA

. formale comunicazione della data di conclusione delle attivita;
] richiesta di erogazione del saldo;
. relazione tecnica conclusiva sulle attivita svolte, articolata sulla base delle attivita previste

nel progetto;

. dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta (art. 27 D. P. R. 28 dicembre 2000, n, 445)
relativa ai costi sostenuti per la realizzazione delle attivita, cosi come descritte nella relazione
tecnica.

J rendiconto dettagliato delle spese effettivamente sostenute di cui al punto precedente
articolato in coerenza con lo schema di budget contenuto nel progetto;

. dichiarazione attestante I'adempimento di tutte le prescrizioni fiscali e previdenziali.

La richiesta di saldo dovra essere presentata completa della documentazione citata entro 60 giorni
dalla data di conclusione delle attivita.

Le fatture relative a ciascuna erogazione dovranno essere emesse da Formez PA previa positiva
valutazione della documentazione descritta da parte di Enit, che si esprime nei 30 giorni successivi
alla ricezione della stessa.

La corresponsione degli importi dovuti da ENIT — nel caso in cui gli importi delle quote di
partecipazione siano inferiori all'importo indicato all’art.1 avverra tramite versamento sul c/c
bancario intestato a Formez PA - Centro servizi, assistenza, studi e formazione per
I'ammodernamento delle P.A n. 000000000018 - BNL SPA Gruppo BNP PARIBAS - codice IBAN
IT83C0100503239000000000018.

Eventuali variazioni tra le voci di spesa concernenti le diverse linee di attivita previste nel quadro
finanziario del progetto approvato, se superiori al 20% con riferimento ad ogni specifica linea di
attivita ed esclusivamente ai costi a carico dellamministrazione, dovranno essere motivate,
preventivamente comunicate a Enit e dallo stesso autorizzate. Ove si verificassero una non
corrispondenza tra la rendicontazione dei costi e le previsioni contenute nel progetto approvato,
I’Enit non riconoscera le spese relative alle parti del progetto modificato. Non é& richiesta nessuna
comunicazione o autorizzazione se le variazioni sono inferiori e se non comportano nessuna
variazione delle attivita previste dal progetto.

Enit — Agenzia Nazionale del Turismo riconoscera a Formez PA i costi sostenuti per il contenzioso
nel quale il Centro si sia costituito, ove ricorra al libero foro ai sensi dell’art. 43, commi 3 e 4 R.D.

n. 1611/1933 e s.m.i., nei termini e nelle modalita specificate nell’art. 7 della presente atto. Detto
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riconoscimento € escluso qualora sia accertata giudizialmente I'imputabilita dei fatti alla condotta
di Formez PA.
| costi generali (o indiretti) saranno riconosciuti applicando un tasso forfettario non superiore al

15% dei costi diretti a carico del committente.

ART. 7 — Contenzioso e accesso agli atti

Il FORMEZ PA gestisce il contenzioso relativo alle procedure concorsuali per quanto attiene alla
propria difesa, avvalendosi del patrocinio autorizzato dell’Avvocatura dello Stato che, con il
Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 15 ottobre 2018, notificato a dicembre 2018, e
stata autorizzata ad assumere la rappresentanza e la difesa del Centro, nei giudizi attivi e passivi
avanti le autorita giudiziarie, i collegi arbitrali, le giurisdizioni amministrative e speciali

Per i casi di cui ai commi 3 e 4 dell’art. 43 R.D. n. 1611/1933 e s.m.i., ove il Formez PA si avvalga del
libero foro e ove non ricorra I'imputabilita dei fatti alla condotta del Centro, saranno riconosciuti
al Formez PA i costi per il contenzioso relativo alla procedura concorsuale, ai sensi dell’articolo 6,
comma 6, secondo modalita e termini da definire con successive intese tra le parti. In caso di ricorso
al libero foro, si fara riferimento, in ogni caso, all’art. 4 dell’“Avviso di manifestazione d’interesse
per la formazione di un elenco di professionisti per I'affidamento di incarichi di patrocinio legale”,
pubblicato il 18/03/2016 sul sito del Formez PA e modificato in data 12/03/2018, che prevede, per
la prestazione professionale, I'applicazione dei parametri minimi di cui al D.M. 55/2014, con
riconoscimento delle spese generali pari al 5%.”.

I Formez PA fornisce altresi a Enit — Agenzia Nazionale del Turismo gli elementi e la
documentazione concorsuale in suo possesso utili per la difesa di Enit.

Formez PA gestisce le procedure di accesso agli atti, ove disponibili presso il Centro, da parte dei

candidati nell’ambito delle relative selezioni.

ART. 8 — Elaborati e Prodotti

Tutto il materiale prodotto nell’ambito del presente atto, previa indicazione di quanti ne hanno

curato la produzione, potra essere utilizzato da Enit — Agenzia Italiana del Turismo secondo i propri
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fini istituzionali, nonché dal Formez PA a seguito di approvazione da parte di Enit stesso.

ART. 9 — Assicurazioni contro gli infortuni

Il Formez PA provvedera ad assicurare tutte le persone impiegate nelle attivita realizzate in
applicazione del presente atto, ad esclusione dei dipendenti di Enit, contro gli infortuni sul lavoro

secondo le norme vigenti.

ART. 10 - Revoca del finanziamento
L’Enit — Agenzia Nazionale del Turismo si riserva la facolta di revocare il finanziamento relativo al
progetto qualora il Formez PA non dovesse rispettare i termini, le condizioni e le modalita di
attuazione previsti dalla presente Atto e dal progetto esecutivo approvato.
In tale ipotesi, saranno comunque riconosciute al Formez PA le spese eventualmente sostenute e

gli impegni vincolanti assunti a fronte di attivita gia svolte alla data di comunicazione della revoca.
ART. 11 - Osservanza della normativa nazionale e comunitaria

In tutti gli affidamenti a soggetti esterni il Formez PA resta impegnato all’'osservanza delle norme

nazionali e comunitarie in materia di appalti di servizi e forniture.
ART. 12 - Trattamento dei dati personali

Formez PA si impegna al rispetto del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali
dati, e del D.Lgs. n. 196/2003, vigente a seguito del D.Lgs. n. 101/2018 con particolare riguardo a
tutti i soggetti coinvolti nella procedura.

Nell’ambito delle attivita svolte da Formez PA in base al presente Atto, lo stesso ha assunto il ruolo
di Responsabile del trattamento dei dati personali per conto di Enit e resta vincolato alle istruzioni
fornite da quest’ultimo con separati atti, ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 679/2016.
Formez PA si impegna, altresi, a non portare a conoscenza di terzi informazioni, dati, documenti e
notizie riguardanti Enit, i suoi dipendenti ed i candidati del concorso, di cui fosse venuto a

conoscenza in forza del presente Atto, senza formale autorizzazione di Enit e dei singoli dipendenti
1C
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interessati, assicurando, in ogni caso, la riservatezza in ordine a tutti i dati di cui entrera in possesso,
ai sensi del Regolamento UE-679/2016.

Enit — Agenzia Nazionale del Turismo autorizza espressamente il Formez PA a trasferire i dati di legge
personali dei partecipanti ed eventualmente altri elementi delle fasi concorsuali, al Portale del
reclutamento a titolarita del Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei

ministri come previsto dall’articolo 3 comma 7 della legge 56/2019.
ART. 13 — Foro competente
Eventuali controversie che dovessero insorgere in ordine all’esecuzione e/o interpretazione del
presente Atto dovranno essere sottoposte ad un previo tentativo di conciliazione in via bonaria.
In caso di mancato accordo, per la risoluzione della controversia, insorta in ordine alla esecuzione
e/o interpretazione del presente Atto, il Foro competente, in via esclusiva, & quello di Roma.
ART. 14 — Registrazione
Eventuali spese di registrazione in caso d’uso del presente Atto sono a carico della Parte richiedente.
ART. 15 - Rinvio
Per quanto non espressamente previsto dal presente Atto si fa rinvio alle norme legislative e

regolamentari nonché alle altre disposizioni vigenti in materia.

ENIT — Agenzia Nazionale del Turismo Formez P.A. — Centro servizi, assistenza, studi

e formazione per 'ammodernamento delle

P.A.
Il Presidente Il Presidente
Dott. Giorgio Palmucci Prof. Alberto Bonisoli
. - ALBERTO BONISOLI
Firmato digitalmente da: PALMUCCI GIORGIO
Data: 24/12/2021 16:28:29 ALt

18.02.2022 13:08:14
GMT+01:00 11
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Allegato A

“Attivita di supporto alla gestione di una selezione pubblica, per prova orale e titoli, per
I’assunzione a tempo determinato di n. 120 unita, di personale non dirigenziale, da inquadrare n.
70 al livello secondo del contratto collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore
turismo — aziende alberghiere (n. 6 bandi) e n. 50 al livello terzo del contratto collettivo nazionale

del lavoro per i dipendenti del settore turismo — aziende alberghiere (n. 1 bando)”

Premessa

L’Enit — Agenzia Nazionale del Turismo, con nota del 5 Ottobre 2021 prot. Formez PA- 07/10/2021
— 30567/2021 e n. 30569/2021 — e con successiva nota prot. Formez PA del 17/11/2021 n.
041061/2021, ha fatto richiesta a Formez PA di proposta tecnica e preventivo di spesa per la
realizzazione e gestione di una procedura selettiva volta all’ assunzione a tempo determinato di
120 unita di personale non dirigenziale di cui n.70 appartenenti al livello secondo del contratto
collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore turismo — aziende alberghiere
(strutturata in n. 1 bando di concorso) e n.50 unita appartenenti al livello terzo del contratto
collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore turismo — aziende alberghiere ( n. 1

bando).

In paticolare, le n.70 unita appartenenti al livello secondo del contratto collettivo nazionale del
lavoro per i dipendenti del settore turismo — aziende alberghiere, sono cosi distribuite:

- Specialista del settore Giuridico- n. 30 unita con orientamento nelle discipline giuridiche e con
particolare riferimento al settore del turismo;

- Specialista del settore Statistico — Economico - n. 16 unita con orientamento nelle discipline
statistico-economiche;

- Specialista del settore turistico e dei beni culturali - n. 7 unita con orientamento nelle discipline
del settore del turismo e dei beni culturali;

- Specialista del settore informatico, ingegneristico - n. 5 unita con orientamento nelle discipline
concernenti il settore informatico e ingegneristico informatico;

- Specialista nella conoscenza della lingua inglese, francese, tedesco, spagnolo, russo e cinese - n.

5 unita con comprovate competenze linguistiche di interesse del Ministero;
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- Specialista nella comunicazione istituzionale - n. 7 unita con orientamento in scienze della
comunicazione;

Finalita ed Obiettivi di Progetto

L'attivita si sostanzia nel supporto tecnico e organizzativo per la realizzazione e gestione di tutte le

fasi della procedura concorsuale, divisa in n. 2 bandi di concorso, volta all’assunzione a tempo

determinato di 120 unita di personale non dirigenziale di cui n.70 appartenenti al livello secondo

del contratto collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore turismo — aziende

alberghiere e n.50 unita appartenenti al livello terzo del contratto collettivo nazionale del lavoro

per i dipendenti del settore turismo — aziende alberghiere.

La procedura sara regolata secondo quanto previsto dal D.L. n. 44/2021 convertito in Legge n.
76/2021, oltre che dalla ulteriore normativa comunque applicabile anche transitoria e/o urgente
e/o di tipo emergenziale per il contenimento dell’epidemia da COVID-19.

L'attivita si sostanzia nel supporto tecnico e organizzativo alle Commissioni esaminatrici per la
raccolta e gestione delle candidature, della valutazione dei titoli e della prova orale per tutti i profili
oggetto di selezione.

In particolare, la valutazione dei titoli legalmente riconosciuti e finalizzata all’attribuzione di
punteggi che saranno sommati ai punteggi delle prove orali per la formazione delle graduatorie
finali.

La prova selettiva orale, distinta per ciascun codice di concorso, potra avvenire in videoconferenza
attraverso I'utilizzo di strumenti informatici e digitali garantendo comunque |‘adozione di soluzioni
tecniche che ne assicurino la pubblicita, l‘identificazione dei partecipanti, la sicurezza delle
comunicazioni e la loro tracciabilita, nel rispetto della normativa in materia di protezione dei dati

personali.

Modalita di realizzazione e strumenti operativi

Le attivita oggetto della Convezione riguardano, in dettaglio, i servizi di seguito riportati:
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A) PROGETTAZIONE DELL'INTERVENTO

Progettazione generale e assistenza alla stesura dei bandi di concorso;

Pubblicazione dei bandi.

B) SERVIZI PER LA RICEZIONE DELLE DOMANDE

Progettazione format Step-One 2019 per la presentazione delle domande e la gestione di
tutti i servizi informatici connessi alla realizzazione delle prove orali;

Creazione del data base dei partecipanti ed elaborazione dei punteggi;

Help desk (telefono, mail, faq) a disposizione dei candidati nella fase di registrazione;
Report candidature acquisite;

Utilizzo dello spazio ripam.cloud per tutta la durata del concorso;

Assistenza ai candidati nella fase diiscrizione alla procedura selettiva e nel periodo di vigenza
del bando;

Gestione delle comunicazioni ai candidati.

C) SERVIZI PER LE PROVE ORALI

Messa a disposizione di una piattaforma informatica per I'eventuale svolgimento delle prove
orali in video conferenza e la eventuale registrazione dei colloqui;

Assistenza alle Commissioni durante lo svolgimento delle prove orali;

Predisposizione di un applicativo che consenta ai candidati di verificare il proprio punteggio
ottenuto nella valutazione dei titoli e nella prova orale;

Predisposizione e pubblicazione di elenchi dei candidati, per ogni profilo, in ordine alfabetico
con indicazione del punteggio conseguito nella prova orale;

Supporto alle Commissioni esaminatrici nella stesura delle graduatorie finali di merito,
distinte per ciascun profilo, sulla base del punteggio complessivo della valutazione titoli e

della prova orale.

D) SERVIZI PER LA VALUTAZIONE TITOLI

Creazione del data base dei partecipanti funzionale alla attribuzione, da parte della
Commissione, dei punteggi per i titoli;
Assistenza tecnica alle Commissioni esaminatrici per la valutazione dei titoli;

Predisposizione di elenchi di candidati in ordine alfabetico per ogni profilo;
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E) ATTIVITA E SERVIZI TRASVERSALI

e Coordinamento generale, gestione e rendicontazione del progetto/concorso;

e Pubblicazione sul sito http://riqualificazione.formez.it del calendario delle prove e delle
informazioni in merito allo svolgimento delle stesse;

e Predisposizione modulistica e format: bozze dei verbali, e relativi documenti da allegare,
autocertificazioni, istruzioni modalita di svolgimento, ordine di convocazione;

e Elaborazione report periodici e finale delle candidature (per andamento candidature);

e Pubblicazione atti concorsuali sul sito http://riqualificazione.formez.it

Per i servizi sopra elencati € formulato il seguente piano dei costi sulla base di una previsione stimata

di 20.000 candidature complessive dei vari profili.

Concorso pubblico
ENIT — AGENZIA NAZIONALE DEL TURISMO

Attivita di supporto alla gestione di una selezione pubblica, per titoli e
prova orale, per I'assunzione a tempo determinato di n. 120 unita, di
personale non dirigenziale, da inquadrare n. 70 al livello secondo del
contratto collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore
turismo — aziende alberghiere (n. 6 bandi) e n. 50 al livello terzo del
contratto collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del settore
turismo — aziende alberghiere (n. 1 bando)

VOCI DI SPESA Totale
A) Progettazione dell’intervento € 4.000,00
B) Servizi per la ricezione delle domande € 34.020,00
C) Servizi per la valutazione deij titoli € 8.000,00
D) Servizi a supporto delle prove orali € 14.088,00
D) Attivita e servizi trasversali €4.200,00
TOTALE COSTI SELEZIONE € 64.308,00
COSTI GENERALI € 9.646,20
TOTALE GENERALE € 73.954,20
IVA 22% € 16.269,92
TOTALE COMPLESSIVO €90.224,12
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