
Anagrafica del progetto
RA 18030 RO 27

Titolo
Interventi di supporto per l'implementazione delle aree applicative del Portale

del lavoro pubblico

Piano strategico

Priorità strategica

Convenzione

Convenzione tra il Dipartimento della Funzione Pubblica e il Formez PA per la

realizzazione del Progetto "Interventi di supporto per l'implementazione delle

aree applicative del portale del lavoro pubblico"

Committente Dipartimento della Funzione Pubblica

Programma di

riferimento
Nessun programma di riferimento inserito

Obiettivo del

programma di

riferimento

Nessun obiettivo del programma di riferimento inserito

Responsabile del

progetto
Casuale, Maria Rosa

Sede Roma

Area

organizzativa
Area organizzativa non inserita

Data inizio 28/12/2018

Data fine 31/12/2019

Budget 245.000,00

Obiettivo

generale

Consolidare e integrare i sistemi informativi del Portale Lavoro pubblico al fine

di gestire e accompagnare i processi di capacity building delle pubbliche

amministrazioni in tema di lavoro pubblico.



Caratteristiche
Aree geografiche

Descrizione Incidenza %

Intero Territorio Nazionale 100

Tipologia amministrazioni destinatarie

Descrizione Incidenza %

P.A. Centrale e periferica 100

Tipologia committenti

Descrizione Incidenza %

Dipartimento della Funzione Pubblica 100

Macro attività

Descrizione Incidenza %

Assistenza tecnica 100



Attività
Fase Realizzazione

Codice attività A.1

Titolo
 LINEA A. Aggiornamento e implementazione della Banca dati della dirigenza dello

Stato

Descrizione

La Banca dati si articola, secondo il disegno concettuale sviluppato, in un’area web

pubblica e un’area riservata alle amministrazioni dello Stato e al Dipartimento della

Funzione Pubblica. Nelle pagine pubbliche è reso disponibile per ciascuna

amministrazione il ruolo della dirigenza e l’organigramma con la definizione degli

uffici dirigenziali dell’amministrazione. Le amministrazioni destinatarie, accedendo

all’area riservata, possono già inserire i dati di propria competenza e gestire gli

archivi relativi ai dirigenti, agli incarichi conferiti, agli uffici dirigenziali e relativa

organizzazione della amministrazione e alla documentazione di interesse.In tale

ambito si prevede di completare e integrare il sistema informativo esistente

attraverso interventi di implementazione delle diverse componenti tra loro

strettamente collegate. Allo stesso tempo si prevedono appositi momenti di

confronto con le amministrazioni destinatarie per la condivisione degli obiettivi e

delle strategie di intervento ed azioni di accompagnamento con la pubblicazione di

guide metodologiche e di indirizzo per il migliore utilizzo dello strumento.

Data inizio 28/12/2018 Data fine 31/12/2019

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

0 0 0 0

Modalità

attuative

Implementazione dei contenuti e delle funzionalità del sistema

informativo.Assistenza tecnico-giuridica alle amministrazioni destinatarie della

Banca dati.Elaborazioni di un set di indicatori utili anche ai fini del monitoraggio

degli incarichi dirigenziali.

Risultati

Per la realizzazione delle attività sarà definita una modalità di lavoro che consenta

di massimizzare i risultati ottenuti nei precedenti progetti finalizzati alla

progettazione e sviluppo del Portale Lavoropubblico.gov.it e dei suoi applicativi e

del Portale Mobilita.gov.it, nonché ottimizzare il know how sviluppato, innovandolo,

implementandolo e estendendolo alle nuove iniziative prima descritte. A tal fine

saranno messe a disposizione professionalità di elevata competenza non solo

nelle materie oggetto della proposta tecnica, ma anche nel perseguimento degli

obiettivi degli interventi. Particolare attenzione sarà posta inoltre ad attività che

rendono trasparenti i processi attivati e accessibili le informazioni sulle procedure

da utilizzare via web sull‘andamento delle attività, sui risultati conseguiti, anche allo

scopo di favorire forme diffuse di controllo da parte dei destinatari e dei soggetti

coinvolti a vario titolo nell’attuazione delle riforme.



Tipologia di

Attività

Milestone Descrizione Data

Destinatari

finali

Descrizione Numero

Committenza e risorse FormezPA 1

Indicatori
Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Applicativi informatici 1 0 GG 0



Fase Realizzazione

Codice attività A.2

Titolo
LINEA A. Adeguamento del Portale della mobilità per la gestione dei processi di

mobilità e/o di reclutamento ordinario e straordinario

Descrizione

Il Portale www.mobilita.gov.it è lo strumento di cui si è dotato il Dipartimento della

Funzione Pubblica per favorire l’incontro tra la domanda e l’offerta di mobilità del

personale pubblico, derivante dai processi di privatizzazione, soppressione e

riordino di amministrazioni ed enti pubblici.Nella prospettiva di dover attivare il

processo di mobilità obbligatoria per il restante personale dell’Ente strumentale

della Croce Rossa italiana e altri eventuali interventi di ricollocazione di personale

pubblico, il Portale sarà opportunamente adeguato attraverso: -l’aggiornamento

dell’anagrafica delle amministrazioni destinatarie delle procedure di mobilità,-la

definizione dei parametri contrattuali sulla base della normativa di riferimento,-

l’indviduazione delle figure professionali coinvolte,-I’attivazione dei profili di utenza

con l’inserimento nella base informativa dei dati anagrafici degli utenti e

l’associazione a ciascuno di essi dell’insieme delle operazioni che sono chiamati

ad effettuare sul portale,-la ricognizione dell’offerta, l’incrocio domanda-offerta sulla

base di specifici algoritmi, l’espressione delle preferenze da parte del personale dei

dipendenti, l’elaborazione delle graduatorie ai fini dell’assegnazione dei dipendenti

nelle amministrazioni di destinazione e comunicazione della presa di servizio,-la

definizione delle operazioni di servizio, quali l’apertura del periodo durante il quale

ogni fase del processo è attiva.In tale ambito, inoltre, potrebbero acquisire un

preminente rilievo anche le eventuali ulteriori attività di reclutamento ordinario e/o

straordinario mediante concorso unico.

Data inizio 28/12/2018 Data fine 31/12/2019

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

0 0 0 0

Modalità

attuative

Redazione di testi tecnico-giuridici, di schemi di atti e regolamenti di contenuto

istituzionale con particolare riferimento al lavoro pubblico.Approfondimenti della

legislazione in materia.Adeguamento del sistema informativo per la gestione di

ulteriori processi di mobilità.Helpdesk e assistenza tecnica e giuridica alle

amministrazioni coinvolte.Elaborazione dati e predisposizione di report statistici.



Risultati

Per la realizzazione delle attività sarà definita una modalità di lavoro che consenta

di massimizzare i risultati ottenuti nei precedenti progetti finalizzati alla

progettazione e sviluppo del Portale Lavoropubblico.gov.it e dei suoi applicativi e

del Portale Mobilita.gov.it, nonché ottimizzare il know how sviluppato, innovandolo,

implementandolo e estendendolo alle nuove iniziative prima descritte. A tal fine

saranno messe a disposizione professionalità di elevata competenza non solo

nelle materie oggetto della proposta tecnica, ma anche nel perseguimento degli

obiettivi degli interventi. Particolare attenzione sarà posta inoltre ad attività che

rendono trasparenti i processi attivati e accessibili le informazioni sulle procedure

da utilizzare via web sull‘andamento delle attività, sui risultati conseguiti, anche allo

scopo di favorire forme diffuse di controllo da parte dei destinatari e dei soggetti

coinvolti a vario titolo nell’attuazione delle riforme.

Tipologia di

Attività

Milestone Descrizione Data

Destinatari

finali

Descrizione Numero

Committenza e risorse FormezPA 1

Indicatori
Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Applicativi informatici 1 0 GG 0



Fase Realizzazione

Codice attività A.3

Titolo
LINEA A. Implementazione del sistema di gestione degli adempimenti previsti

dall’articolo 34-bis del d.lgs. 165/2001

Descrizione

In tale ambito sono previsti interventi di aggiornamento, adeguamento e

implementazione del sistema di gestione degli elenchi di personale in disponibilità

tenuti dal Dipartimento della funzione pubblica e dalle Regioni per gli adempimenti

previsti dall’art. 34-bis del D.Lgs. 165/2001.Gli interventi riguardano l’assessment

qualitativo del software già esistente e l’implementazione di un sistema di

governance complessiva della procedura con l’attivazione di ulteriori profili di

accesso che consentano anche alle Regioni di operare sul sistema interfacciandosi

direttamente con gli Enti locali e con il Dipartimento della Funzione

Pubblica.L’applicativo attualmente in uso consente:•alle amministrazioni centrali di

inviare e gestire on line le comunicazioni preventive relative al personale che

intendono assumere;•al Dipartimento della Funzione Pubblica di gestire le liste del

personale in disponibilità.Il sistema, attraverso un algoritmo, permette il confronto

tra i profili professionali richiesti dalle amministrazioni e i profili presenti negli

elenchi del personale in disponibilità ai fini dell’autorizzazione a bandire il

concorso.La nuova implementazione permetterà anche alle Regioni di gestire nel

sistema le proprie liste di personale in disponibilità e consentirà alle

amministrazioni locali l’accesso per inviare le proprie comunicazioni relative ai

profili professionali per i quali si intende bandire il concorso.A regime il sistema

consentirà al Dipartimento della Funzione Pubblica di agevolare le operazioni e le

fasi di verifica e controllo delle richieste pervenute e alle amministrazioni di

ricevere un riscontro più immediato potendo in tal modo velocizzare le procedure di

assunzione. Il sistema pertanto attraverso le sue funzionalità permette una

significativa semplificazione dei processi amministrativi, una riduzione dei tempi e

l’incremento dell’interazione del Dipartimento con le tutte amministrazioni

interessate.

Data inizio 28/12/2018 Data fine 31/12/2019

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

0 0 0 0

Modalità

attuative

Integrazione e miglioramento del sistema di gestione informatica dei flussi

informativi tra le amministrazioni, il DFP e gli altri soggetti istituzionali coinvolti nei

processi amministrativi e attività di riferimento.



Risultati

Per la realizzazione delle attività sarà definita una modalità di lavoro che consenta

di massimizzare i risultati ottenuti nei precedenti progetti finalizzati alla

progettazione e sviluppo del Portale Lavoropubblico.gov.it e dei suoi applicativi e

del Portale Mobilita.gov.it, nonché ottimizzare il know how sviluppato, innovandolo,

implementandolo e estendendolo alle nuove iniziative prima descritte. A tal fine

saranno messe a disposizione professionalità di elevata competenza non solo

nelle materie oggetto della proposta tecnica, ma anche nel perseguimento degli

obiettivi degli interventi. Particolare attenzione sarà posta inoltre ad attività che

rendono trasparenti i processi attivati e accessibili le informazioni sulle procedure

da utilizzare via web sull‘andamento delle attività, sui risultati conseguiti, anche allo

scopo di favorire forme diffuse di controllo da parte dei destinatari e dei soggetti

coinvolti a vario titolo nell’attuazione delle riforme.

Tipologia di

Attività
Applicativo Informatico Dedicato

Milestone Descrizione Data

Destinatari

finali

Descrizione Numero

Committenza e risorse FormezPA 1

Indicatori
Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Applicativi informatici 1 0 GG 0



Fase Realizzazione

Codice attività A.4

Titolo
LINEA A. Progettazione e realizzazione dell’Anagrafe certificata delle

amministrazioni pubbliche

Descrizione

L’anagrafe delle amministrazioni rappresenta il patrimonio informativo del Portale

Lavoro pubblico. A regime consentirà di gestire le informazioni anagrafiche e di

comparto di tutti gli enti ed organismi pubblici con cui il Dipartimento della

Funzione Pubblica si interfaccia e sarà di supporto a tutti gli applicativi del Portale.

Nell’ambito di tale azione si intende procedere alla certificazione dell’anagrafica già

disponibile nel Portale del Lavoro Pubblico attraverso interlocuzioni tra il DFP,

MEF, ISTAT, anche allo scopo di pervenire a protocolli di intesa per la

realizzazione di un sistema di interoperabilità per la condivisione dei dati, in

particolare con il sistema informativo RGS-SICO. L’obiettivo è quello di dotare il

Dipartimento della Funzione Pubblica di un sistema di gestione dell’Anagrafe delle

amministrazioni in grado di:•realizzare un sistema informativo interoperabile per

l’aggiornamento delle informazioni anagrafiche delle amministrazioni

pubbliche;•storicizzare le variazioni dello stato delle amministrazioni in ordine ad

eventi quali cessazioni, acquisizioni, fusioni, creazione di nuove

amministrazioni;•tracciare tutte le modifiche effettuate sia mediante interfaccia

utente sul Portale lavoro Pubblico che dal sistema di interoperabilità;•sviluppare

un’interfaccia che permetta al Dipartimento della Funzione Pubblica di ricercare,

aggiornare ed esportare i dati dell’anagrafica; •sviluppare un cruscotto per

l’interrogazione dei dati anagrafici e dei dati SICO al fine di soddisfare esigenze di

analisi e monitoraggio in relazione al processo evolutivo delle riforme;•consentire

l’approvvigionamento dei dati dell’anagrafica mediante lo standard degli open data.

Data inizio 28/12/2018 Data fine 31/12/2019

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

0 0 0 0

Modalità

attuative

Realizzazione del sistema e delle procedure dell’anagrafe certificata delle

amministrazioni pubbliche per l’interoperabilità dei dati anagrafici nei sistemi

informativi delle PA.



Risultati

Per la realizzazione delle attività sarà definita una modalità di lavoro che consenta

di massimizzare i risultati ottenuti nei precedenti progetti finalizzati alla

progettazione e sviluppo del Portale Lavoropubblico.gov.it e dei suoi applicativi e

del Portale Mobilita.gov.it, nonché ottimizzare il know how sviluppato, innovandolo,

implementandolo e estendendolo alle nuove iniziative prima descritte. A tal fine

saranno messe a disposizione professionalità di elevata competenza non solo

nelle materie oggetto della proposta tecnica, ma anche nel perseguimento degli

obiettivi degli interventi. Particolare attenzione sarà posta inoltre ad attività che

rendono trasparenti i processi attivati e accessibili le informazioni sulle procedure

da utilizzare via web sull‘andamento delle attività, sui risultati conseguiti, anche allo

scopo di favorire forme diffuse di controllo da parte dei destinatari e dei soggetti

coinvolti a vario titolo nell’attuazione delle riforme.

Tipologia di

Attività
Applicativo Informatico Dedicato

Milestone Descrizione Data

Destinatari

finali

Descrizione Numero

Committenza e risorse FormezPA 1

Indicatori
Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Applicativi informatici 1 0 GG 0



Fase Realizzazione

Codice attività A.5

Titolo LINEA A. Adeguamento del sistema on line per il monitoraggio del Lavoro agile

Descrizione

Il sistema, realizzato su CMS site finity sul sito lavoroagile.gov.it, consente

l’adattamento e la riproposizione del questionario on line dedicato

all’accompagnamento, diffusione e monitoraggio delle amministrazioni in materia di

conciliazione dei tempi di vita e di lavoro dei dipendenti di cui all’articolo 14 della

legge 7 agosto 2015, n. 124, e alla Direttiva del Presidente del Consiglio dei

ministri 1 giugno 2017, recante gli indirizzi per l'attuazione dei commi 1 e 2, del

suddetto articolo 14 e le Linee guida contenenti regole inerenti all'organizzazione

del lavoro finalizzate a promuovere la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro dei

dipendenti. In tale ambito si propongono interventi di adeguamento della

piattaforma per la realizzazione di ulteriori attività di rilevazione e monitoraggio

periodico sullo stato di attuazione delle misure introdotte in materia di lavoro agile.

Data inizio 28/12/2018 Data fine 31/12/2019

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

0 0 0 0

Modalità

attuative

Aggiornamento del questionario di rilevazione on line.Helpdesk e assistenza

tecnica alle amministrazioni coinvolte.Elaborazione di dati e indicatori per la

verifica della conformità delle iniziative delle PA alla normativa di riferimento.

Risultati

Per la realizzazione delle attività sarà definita una modalità di lavoro che consenta

di massimizzare i risultati ottenuti nei precedenti progetti finalizzati alla

progettazione e sviluppo del Portale Lavoropubblico.gov.it e dei suoi applicativi e

del Portale Mobilita.gov.it, nonché ottimizzare il know how sviluppato, innovandolo,

implementandolo e estendendolo alle nuove iniziative prima descritte. A tal fine

saranno messe a disposizione professionalità di elevata competenza non solo

nelle materie oggetto della proposta tecnica, ma anche nel perseguimento degli

obiettivi degli interventi. Particolare attenzione sarà posta inoltre ad attività che

rendono trasparenti i processi attivati e accessibili le informazioni sulle procedure

da utilizzare via web sull‘andamento delle attività, sui risultati conseguiti, anche allo

scopo di favorire forme diffuse di controllo da parte dei destinatari e dei soggetti

coinvolti a vario titolo nell’attuazione delle riforme.

Tipologia di

Attività
Applicativo Informatico Dedicato

Milestone Descrizione Data

Destinatari

finali

Descrizione Numero

Committenza e risorse FormezPA 1



Indicatori
Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Applicativi informatici 1 0 GG 0



Fase Realizzazione

Codice attività A.6

Titolo LINEA A. Attività trasversali

Descrizione

Autenticazione utenteCon l’obiettivo di agevolare l’accesso delle amministrazioni

pubbliche e dei cittadini al Portale Lavoro pubblico e ai suoi applicativi, il sistema di

identificazione e autenticazione del Portale sarà integrato con il SpID - Sistema

pubblico di Identità Digitale.A tal fine saranno messe in atto tutte le operazioni

necessarie per adeguare il Portale Lavoro pubblico e le sue applicazioni alle regole

tecniche e di design dedicate a SPID. Assistenza e manutenzioneIn modo

trasversale alle diverse azioni sopra indicate saranno assicurati le attività di help

desk e assistenza tecnica alle amministrazioni e puntuali interventi di

manutenzione correttiva ed adeguativa dei portali e dei sistemi informativi

realizzati, anche al fine di rispondere ad eventuali nuove esigenze espresse dal

Dipartimento o per recepire modifiche delle normative intervenute nei settori di

riferimento.

Data inizio 28/12/2018 Data fine 31/12/2019

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

0 0 0 0

Modalità

attuative

Analisi dei requisiti e delle procedure tecniche necessarie per consentire l’accesso

al portale Lavoro pubblico tramite SpID.Assistenza informatica e manutenzione

correttiva e adeguativa dei sistemi informativi realizzati.

Risultati

Per la realizzazione delle attività sarà definita una modalità di lavoro che consenta

di massimizzare i risultati ottenuti nei precedenti progetti finalizzati alla

progettazione e sviluppo del Portale Lavoropubblico.gov.it e dei suoi applicativi e

del Portale Mobilita.gov.it, nonché ottimizzare il know how sviluppato, innovandolo,

implementandolo e estendendolo alle nuove iniziative prima descritte. A tal fine

saranno messe a disposizione professionalità di elevata competenza non solo

nelle materie oggetto della proposta tecnica, ma anche nel perseguimento degli

obiettivi degli interventi. Particolare attenzione sarà posta inoltre ad attività che

rendono trasparenti i processi attivati e accessibili le informazioni sulle procedure

da utilizzare via web sull‘andamento delle attività, sui risultati conseguiti, anche allo

scopo di favorire forme diffuse di controllo da parte dei destinatari e dei soggetti

coinvolti a vario titolo nell’attuazione delle riforme.

Tipologia di

Attività
Applicativo Informatico Dedicato

Milestone Descrizione Data



Destinatari

finali

Descrizione Numero

Committenza e risorse FormezPA 1

Indicatori
Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Applicativi informatici 1 0 GG 0


