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7.3 Versione accessibile del questionario dedicato ai cittadini della consultazione pubblica “Facciamo
semplice I'ltalia”
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CONSULTAZIONE PUBBLICA “FACCIAMO SEMPLICE L’ITALIA”

Questionario Cittadini

Compila il questionario per aiutarci a individuare gli adempimenti e le
procedure piu critiche da semplificare per i cittadini.

Nel questionario sono richieste informazioni sulla complicazione burocratica
riscontrata e, eventualmente, idee per semplificarla. Sono inoltre richieste
altre informazioni per meglio contestualizzare la segnalazione.

Per tutelare la privacy ti raccomandiamo di descrivere la complicazione e le
tue proposte di semplificazione senza fornire dati personali.
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RISPONDI AL QUESTIONARIO

1.

Indica I'oggetto della segnalazione
Indica la procedura. Esempio: accertamento dell’invalidita, rinnovo della patente di guida,

comunicazione di inizio lavori asseverata, dichiarazione dei redditi ecc. (Campo libero. Massimo 200
caratteri)

Seleziona I'evento a cui si riferisce la segnalazione
Evidenzia o trasforma in grassetto una delle seguenti opzioni

Pagare le tasse e i tributi

Ricevere o inviare comunicazioni alla PA
Cercare lavoro

Accedere a sussidi o indennita economiche
Andare in pensione

Ottenere un certificato o un documento anagrafico

Comprare, vendere casa e trasferirsi
Ristrutturare una casa o un edificio

Frequentare la scuola o I'universita

Gestire il proprio stato di salute

Convivere con la disabilita e le malattie croniche
Affrontare la morte di un parente

Iniziare o affrontare un processo civile o penale
Far nascere, adottare e far crescere un bambino
Viaggiare e spostarsi

Altro (specificare)

3. Seleziona il principale problema riscontrato

Evidenzia o trasforma in grassetto una delle seguenti opzioni

Duplicazione di adempimenti
Frequenza eccessiva degli adempimenti
Tempi di attesa

Adempimento poco utile

Adempimento obsoleto

Adempimento troppo costoso
Adempimento poco chiaro

Altro
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4. Descrivi la complicazione
lllustra la procedura o racconta la storia di complicazione che hai vissuto (Campo libero. Massimo
1.500 caratteri)

5. Ritieni che la digitalizzazione potrebbe sempilificare il problema che hai

descritto?
Evidenzia o trasforma in grassetto una delle seguenti opzioni

e Si

e In parte
e« No

e Nonso

6. Proponi una soluzione
Suggerisci la tua idea per semplificare (Campo libero. Massimo 1.000 caratteri)

7. Seleziona la tua occupazione
Evidenzia o trasforma in grassetto una delle seguenti opzioni

e Imprenditore

o Libero professionista

« Dipendente (o collaboratore) privato

« Dipendente (o collaboratore) pubblico
« Studente

e Pensionato

e In cerca di occupazione

e Altro

8. Seleziona la tua eta
Evidenzia o trasforma in grassetto una delle seguenti opzioni

e finoa17
e 18-24

o 25-34

o 35-44

o 45-54

e 55-64

e oOltre 64
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9. Seleziona la Regione in cui risiedi
Evidenzia o trasforma in grassetto una delle seguenti opzioni

e Abruzzo
+ Basilicata
o Calabria

e« Campania
e Emilia-Romagna
e Friuli Venezia Giulia

e Lazio

e Liguria

e Lombardia
e Marche

e« Molise

e Piemonte
¢ Provincia autonoma di Bolzano
e Provincia autonoma di Trento

e Puglia

e Sardegna

e Sicilia

e Toscana

e Umbria

o Valle d'Aosta
e Veneto

e Estero



