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TERZO ATTO AGGIUNTIVO ALLA CONVENZIONE DEL 29 DICEMBRE 2016 TRA LA
PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEl MINISTRI - DIPARTIMENTO DELLA FUNZIONE
PUBBLICA E IL FORMEZ PA PER L’AVVIO DELLE ATTIVITA DI ASSISTENZA FE
SUPPORTO ALLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI PER L’ADEGUAMENTO AL FOIA
DEGLI ADEMPIMENTI IN PERLAPA E PER IL MONITORAGGIO DELL’ACCESSO CIVICO
(FOIA)

TRA

la Presidenza del Consigl'in deir Ministri, Dipartimento della Funzione Pubblica {C.F.n. §0243510583), con
sede legale in Roma, Corso Vittorio Emanuele II, n.116 — Palazzo Vidoni - successivamente indicato
come "Dipartimento”, rappresentato dal dott. Elio Gullo, in qualita di Direttore dell’Ufficio per

I’innovazione e la digitalizzazione, giusta delega del Capo del Dipartimento conferita con atto n.
21840429 del 20 dicembre 2018

il Formez PA - Centro servizi, assistenza, studi € formazione per 'ammodernamento della P.A. (C.F. n .
80048080636), con sede legale in Roma, Viale Marx n.15, successivamente indicato come "Formez PA",

rappresentato dalla Dott.sa Luisa Calindro, nata a ROMA (RM) il 85/01/1973 C.F. CLNLSU73A45H 1n
qualita di Commissario Straordinario e rappresentante iegale del Centro

PREMESSO

che & in vigore, a far data dal 23 giugno 2016, il decreto legislativo 25 maggio 2016, n. 97, recante
“Revisione ¢ semplificazione delle disposizioni in materia di prevenzione della corruzione, pubblicita e
trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n. 190 e del decreto legisiativo 14 marzo 2013, n.
33, ai sensi dell’articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di riorganizzazione delle
amministrazioni pubbliche™;

che 1l citato d.lgs. n. 97/2016 ha apportato significative modifiche al decreto legislativo 14 marzo 2013, n.
33, recante “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicita,
trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni™, con particolare
riferimento all’articolo 5, nel quale & stato introdotto I'istituto dell’accesso civico “generalizzato™
(Freedom of information act, d’ora in poi FOIA), e prevedendo I’adeguamento da parte di tutte le PA
alla normativa riformata entro 6 mesi dalla pubblicazione in Gazzetta, con I'ecceztone dell’art. 9-bis
(Pubblicazione delle banche dati) che ha previsto invece un anno quale termine di adeguamento, termine
che si1 ¢ verificato lo scorso 23 giugno 2017;

che il suddetto art. 9-bis (Pubblicazione delle banche dati)} prevede che le pubbliche amministrazioni titolari
delle banche dati di cui all'allegato B del d.lgs. n. 33/2013 pubblichino 1 dati contenuti nelle medesime
banche dati, corrispondenti agli obblighi di pubblicazione, ove compatibili con le modalita d1 raccolta
ed elaborazione dei dati;




che il patrimonio informativo del Dipartimento della funzione pubblica € alimentato ed aggiornato dalle

periodiche trasmissiont di dati da parte delle amministrazioni pubbliche in risposta aglti obblighi di
legge;

che. nei hhmiti dei dau effettivamente contenuti nelle suddette banche dati, le PP.AA adempiono agli

che

che

che

che

obbligh1 di pubblicazione previsti dal decreto citato, mediante la comunicazione dei1 dati, delle
informazion: o der document: dagli stessi detenuti all'amministrazione titolare della corrispondente
banca dati ¢ con la pubblicazione sul proprio sito istituzionale, nella sezione "Amministrazione
trasparente”, del collegamento ipertestuale, rispettivamente, alla banca dati contenente 1 relativl dat,
informazion1 o documenti, ferma restando la possibilita per le amministrazioni di continuare a
pubblicare sul proprio sito 1 predetti dati purché identici a quelli comunicati alla banca dati;

nel caso in cui sia stata omessa la pubblicazione, nelle banche dati, dei dati oggetto di comunicazione ai
sensi del comma 2 del suddetto decreto ed effettivamente comunicati, la richiesta di accesso civico di
cui all’articolo 5 é presentata al responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza
dell’amministrazione titolare della banca dati;

il Dipartimento & stato individuato, nell'aliegato B del d.lgs. 33/2013, quale detentore della banca dati
PerlaPA, specificatamente per quanto attiene ai dati ricompresi I’art. 15 (titolar1 di incarich: di
collaborazione o consulenza) e 1’art.18 (dati relativi agli incarichi conferiti ai dipendenti pubblici);

il Dipartimento, per poter gestire la notevole quantitda e qualitd di informazioni richieste per
’adeguamento delle banche dati su citate e per poter garantire un supporto continuo alle pubbliche
amministrazioni di ogni livello (nazionale, regionale, provinciale, comunale), ha riscontrato la necessita
di attuare un servizio in grado di fornire, per tutti gli adempimenti interessati dalle modifiche introdotte,
un supporto costante per l'utilizzo del portale e tutte le informazioni necessarie sulle modalitd operative
¢ tecntche;

il Dipartimento, per poter raggiungere 'obiettivo sopra descritto, ha inteso definire e realizzare un
monitoraggio permanente, volto a verificare in modo capillare [’attuazione dell’accesso civico
generalizzato agli atti ¢ ai documenti detenuti dalla pubblica amministrazione, e monitorare la sua
uniforme applicazione da parte dei diversi uffici. Tutte le attivita saranno svolie con 1l coinvolgimento
delle organizzazioni della societa civile che aderiscono all’Open Government Forum;

che si & ravvisata la necessita di operare delle azioni di sostegno alle amministrazioni e di rafforzamento

delle competenze di cui ai punti precedenti nei seguenti termint:

- da attivare con urgenza, considerata la vigenza dei provvedimenti in materia di
prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza al fine di creare le condizioni per
una loro etlicace attuazione;

- richiedenti, per essere realizzate, la dispombilita di professionalita con competenze
specialistiche e comprovata esperienza in materia di conoscenza delle normativa su
prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza degli adempimenti relativi,
nonché sulla normativa inerente gh adempimenti oggetto dell’adeguamento delle
banche dati, di monitoraggio degli interventi di attuazione dell’accesso civico, ¢ analisi
d’impatto, di consultazione degli stakeholder;

ot

che in ragione di quanto sopra esposto in data 29 dicembre 2016 & stata sottoscritta tra it Dipartimento della

Funzione Pubblica e il Formez PA la Convenzione per I’avvio delle attivita di assistenza ¢ supporto alle
pubbliche amministrazioni per 1’adeguamento al FOIA degli adempimenti in PerlaPA e per Il
monitoraggio dell’accesso civico (FOIA);




che

che

che

che

che successivamente ulteriori nuovi adempimenti sono intervenuti in capo al Dipartimento a seguito del

decreto legislativo 25 maggio 2017, n. 75, recante “Modifiche e integrazioni al decreto legislativo 30
marzo 2001, n. 165, ai sensi degli articoli 16, commi 1, lettera a), e 2, lettere b), ¢), d) ed e) e 17,
comma 1, lettere aj, c). e}, [}, g), h), ) m), n), o), q), r). s) ¢ z), della legge 7 agosto 2015, n. 124, in
materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche™ | e che tali adempimenti vanno ad incidere
sulle modalita operative e tecniche del sistema integrato PerlaPA per |'adeguamento al FOIA, con
conseguente necessita dt un puntuale supporto alle amministrazioni pubbliche™;

tl Dipartimento a seguito di tali ulteriort adempimenti ha inteso rafforzare le attivita previste nella
Convenzione sottoscritta il 29 dicembre 2016 relative all’erogazione del servizio di help desk rivolto

alle pubbliche amministrazioni per supportare 1’adeguamento al FOIA degli adempiment: del sistema
PerlaPA;

a tal fine il Dipartimento ha stipulato con Formez PA un [ Atto aggiuntivo integrativo alla Convenzione
sopra citata, 11 14 luglio 2017 e con scadenza 1! 28 dicembre 2017, po1 prorogata al 31 dicembre 2018 ¢
un IT Atto aggiuntivo, i1l 22 dicembre 2017 e con scadenza il 30 dicembre 2018, atti aggiuntivi con 1
quali, in considerazione dei suddetti adempimenti, si ¢ ritenuto necessario, in particolare, rafforzare il
servizio di supporto alle pubbliche amministrazioni per 1’adeguamento al FOIA net conness:
adempimenti attraverso: a) il monitoraggio della applicazione dell’accesso civico (FOIA) da parte delle
amministrazioni al fine di individuare eventuali criticitd ¢ miglioramenti da apportare; b) ’erogazione
di un servizio di help desk rivolto alle pubbliche amministrazioni per supportare I’adeguamento al FOIA
degli adempimenti del sistema PerlaPA;

nell’ambito del 3° Piano d’azione Open Government in [talia (2016 — 2018) 1l Dipartimento risulta
titolare — insieme ad ANAC — dell’azione n. 7 in materia di FOJA (attuazione € monitoraggto, avente
come obiettivo generale quelio di orientare le amministrazioni verso la corretta attuazione dell'istituto
deil'accesso civico come strumento in grado di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento
delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche, ¢ di promuovere la partecipazione al
dibattito pubblico), e che il FOIA rientra tra i temi connessi all’open government, alla trasparenza e alla
partecipazione pubblica oggetto di particolare atienzione anche nell’ambito del 4° piano di azione Open
Government in Italia in corso di definizione:

gli adempimenti di cui sopra risultano tuftora cogenti e attuali, pertanto il Dipartimento delia funzione
pubblica intende garantire la prosecuzione e il rafforzamento ulteriore delle attivita previste dalla
predetta Convenzione ¢ dal [ Atto aggiuntivo integrativo del 14 lughio 2017 nonché dal Il Atto
Aggiuntivo del 22 dicembre 2017, ¢ié mediante la stipula di un 111 Atto aggiuntivo per ulterior1 15 mesi
a decorrere dal 31 dicembre 2018, cidé in quanto resta viva |’esigenza da parte dei beneficiar1 delle
attivita dell’assistenza e supporto per 'adeguamento al FOIA, in considerazione dell’evoluzione in
progress, nell’ottica della semplificazione ¢ della razionalizzazione, dell’intero sistema integrato
PerlaPA, assicurando la continuitd e |'ulteriore implementazione in particolare delle seguenti attivita
destinate:

a) agli adempimenti relativi al sistema Perla PA, garantendo sia un costante e qualificato
supporto di carattere operativo e formativo in favore delle amministrazioni pubbliche che si
approcciano al sistema, sia [’affiancamento per lo sviluppo di nuove funzionalita;

b) al sistema di promozione € monitoraggio deil’attuazione del FOIA, e pit in generale delle
policy ¢ delle azioni connesse all’open government, alla trasparenza e alla partecipazione
pubblica;

che a tali fini 1l Formez PA ha comunicato al Dipartimento della funzione pubblica, in riscontro alla

richiesta dell’UID, con nota prot. DFP-0080799-A del 10 dicembre 2018, di avere risorse ancora
disponibtli per un importo di Eurc 70.000,00 sul Il Atto Aggiuntivo;




che con nota con prot. n. U-017001/2018 del 19 dicembre 2018 FormezPA ha trasmesso una proposta di
progetto esecutivo per il Il Atto aggiuntivo alla Convenzione succitata, per una durata di 15 mesi a
decorrere dal 31 dicembre 2018 ¢ per un importo complessivo di euro 370.000,00
(trecentosettantamila/00), in riscontro alla richiesta formulata dall’Ufficio per |’innovazione ¢ la
digitalizzazione con prot. n. 0080893 in data 1| dicembre 2018;

che I’Ufficio per I’'innovazione e la digitalizzazione, ufficio tematico competente, ha ritenuto i contenuti del
suddetto progetto adeguati ravvisando la presenza degli elementi relativi alla congruita dei costi
secondo quanto stabilito dall’art, 192 comma 2 del D.lgs. 50/2016;

che 1l Formez PA, organismo in house del Dipartimento della Funzione Pubblica, ha gia realizzato per conto
del Dipartimento stesso, mediante un help desk tecnico, supporto alle amministrazioni per gl
adempimenti ricompresit nel sistema Perla PA, fra cui quelli oggetto dell’adeguamento a1 sensi del

FOIA;

che Formez PA, in particolare:

- dispone di qualificate professionalita ¢ di competenze specialistiche in materia di
progettazione e realizzazione di interventi di monitoraggio degli interventi d
attuazione di normative, analisi d'impatto e consultazione degli stakeholder:

- possiede comprovata conoscenza sulla normativa inerente gh adempimenti oggetto
dell’adeguamento delle banche dati ed esperienza delle relative metodologie e utthzzo
degli apphcativi informatici;

- & quindi in grado di assicurare una piu veloce ed efficace realizzazione delle azioni di
supporto e affiancamento sopra descritte, consentendo un migliore rapporto tra costi e
benefici delle attivita progettuali, nonché una migliore qualita del servizio offerto,
orazie al ricorso all'esperienza, alle competenze e alla conoscenza delle metodologie
innovative di cul Formez PA €& in possesso, assicurando altresi un ottimale utilizzo
delle risorse pubbliche;

che le attivita di assistenza e supporto sopra richiamate sono del tutto coerenti con la mission assegnata al
Formez PA;

che con nota prof. n. 6250 dell'8 giugno 2009 il Formez PA ha dichiarato che le sue prestazioni
costituiscono attivita istituzionali fuori campo applicazione IVA;

che I"TANAC, con delibera n. 1042 del 14 novembre 2018, ha effettuato 1’iscrizione del Formez PA
nell’elenco delle amministrazioni che operano mediante affidamenti diretti a organismi "in house"”, ai
sensi dell’art. 192 del decreto legislativo 50/2016 quale ente in house della Presidenza del Consiglio dei
Ministri e delle amministrazioni associate;

che con decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri dell’1]1 luglio 2018, registrato alla Corte der Cont,
in data 26 lughio 2018 al n. 1566, ¢ stato conferito alla Cons. Maria Barila 'incarico di Capo
Dipartimento della funzione pubblica;

che con decreto de! Presidente del Consiglio dei Ministri del 9 marzo 2016, al dott. Eho Gullo e stato
conferito I'incarico di Direttore dell’Ufficio per I'innovazione e la digitalizzazione del Dipartimento
della funzione pubblica;

che con decreto del Capo del Dipartimento n. 21840429 del 20/12/2018, 1l dott. Elio Gullo ¢ stato delegato
alla stipula del presente 111 atto aggiuntivo alia Convenzione del 29 dicembre 2016;

che in relazione a tutto quanto sopra illustrato, 1l Dipartimento, in attuazione degli obblighi previsti dal
D.lgs n. 165/2001 {come modificato dal D.lgs. n. 75/2017) e dal D.lgs. n. 33/2013 (come modificato dal




D.lgs. 97/2016), ha necessita di assicurare per ulteriori 15 mest a decorrere dal 31 dicembre 2018 la
continutta ¢ 1'ulteriore implementazione delle attivita destinate sia agli adempimenti relativi al sistema
PerlaPA sia al sistema di promozione ¢ monitoraggio dell’attuazione del FOIA e pit in generale delle
policy e delle azioni connesse all’open government, alla trasparenza e alla partecipazione pubblica,
quali hinee di attivita gia attivate e sviluppate nell’ambito della citata Convenzione ¢ nel I e II atto
aggiuntivo e ha stanziato a tal fine I"importo di € 300.000,00;

che le spese relative all’attuazione del presente Terzo Atto aggiuntivo gravano per I'importo di € 70.000,00
(settantamila/00) a valere sull’impegno n.15903, cap.412 esercizio finanziario 2017 ¢ per I'importo di1 €
300.000,00 (trecentomila/00) a valere sul capitelo di bilancio n. 412 “Interventi per la trasparenza, la

partecipazione e |'accountability e U'innovazione della P.A.” del C.d.R 6 “Funzione Pubblica”, e. f.
2018;

TUTTO CIO PREMESSO, SI STIPULA E S1 CONVIENE QUANTO SEGUE

Articolo 1-Oggetto della Con venzione

I} Dipartimento affida al Formez PA la realizzazione delle attivita descritte nel Progetto esecutivo
allegato (Allegato 1) che costituisce parte integrante e sostanziale del presente Atto Aggtuntivo.

Articolo2-Durata edefficacia

Il presente Atto Aggiuntivo avrd decorrenza dal 31 dicembre 2018 e sino al 31 marzo 2020. Esso ¢
vincolante: per il Formez PA dalla data della sua sottoscrizione; per il Dipartimento dall’avvenuta
registrazione da parte degli organi di controllo.

Articolo3-Corrispettivo

Per la realizzazione delle attivita di cui all’articolo 1 (costituente attivita istituzionale fuori campo
applicazione IVA, come da dichiarazione del Formez PA richiamata in premessa), 1l Dipartimento
corrisponderd al Formez PA un importo massimo complessivo e omnicomprensivo di euro
370.000,00 (trecentosettantamila/00).

Articolo 4 - Modalita di pagamento

1. Il finanziamento sara corrisposto secondo le seguenti modalita:

¢ una prima erogazione, pari a € 90.000,00 (novantamila/00) pari al 30% delle risorse impegnate
in gestione competenze 2018, dopo la firma del presente Terzo Atto aggiuntivo e previa
presentazione di nota di debito elettronica da parte del Formez PA;

¢ una seconda erogazione al raggiungimento di un 1mporto almeno pari alla prima erogazione,
previa presentazione della seguente documentazione, siglata e timbrata in ogni pagina ¢ firmata
per esteso all' ultima pagina dal Dirigente dell’Area Amministrazione Finanza e Controllo del
Formez PA:

a) relazione pericdica sulle attivita svolte, con allegati eventuali prodotti realizzati;

b) rendiconto periodico dettaghato delle spese effettivamente sostenute;




¢) dichiarazione sostitutiva di atto di1 notorietd (art.47 D.P.R. 28 dicembre 2000, n.445)
relativa alle spese effettivamente sostenute per la realizzazione delle attivita, che
devono corrispondere a pagamenti effettuati;

d) dichiarazione attestante I'adempimento di tutte le prescrizioni fiscali e previdenziali;

¢ il saldo a conclusione di tutte le attivita previste dall’Allegato 1 al presente Atto Aggiuntivo dietro
presentazione della seguente documentazione, siglata ¢ timbrata in ogni pagina ¢ firmata per esteso
all' ultima pagina dal Dirigente dell’Area Amministrazione Finanza e Controllo del Formez PA:

a) relazione finale sulle attivita svolte, con allegati 1 prodotti realizzati;
b) rendiconto finale dettagliato delle spese effettivamente sostenute;

¢) dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta (art.47 D.P.R. 28 dicembre 2000, n.445)
relativa alle spese effettivamente sostenute per la realizzazione delle attivita, che
devono corrispondere a pagamenti effettuati;

d) dichiarazione attestante 'adempimento di tutte le prescrizioni fiscali e previdenziali.

2. Tale documentazione per la richiesta del saldo, dovra essere presentata entro 90 giormi dalla data
di conclusione delle attivita.

-y

3. Le note di debito, in formato elettronico, per la richiesta della seconda erogazione e del saldo
saranno emesse dal Formez PA previa positiva valutazione della documentazione di cul al punto
precedente da parte del Dipartimento, che si esprime nei 30 giorni successivi alla ricezione della
stessa.

4. La corresponsione degli importi dovuti avverra tramite versamento sul C.C.P. n. 1000/3229 C/O
INTESA SANPAOLO SPA (codice IBAN 1T45 0030 6903 2861 0000 0003 229) intestato a FORMEZ
PA Viale Carlo Marx n.15 00137 ROMA.

5. Ul codice IPA al quale dovranno essere indirizzate le note di debito elettroniche ¢ ESGGEC.

Articolo 5 — Rinvio

Il presente atto, per gquanto qui non espressamente previsto, & disciplinato dalla Convenzione del 29
dicembre 2016, cui si rinvia.

Roma, 21 dicembre 2018

PER IL DIPARTIMENTO PER IL FORMEZ PA
Dott. Elio Gullo Dott.ssa Luisa Calindro

F.lo digitalmente at sensi del CAD I.to digitalmenie a1 sensi det CAD
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Progetio esecutivo 11T Atto aggiuntivo alla Convenzione del 29 dicembre 2016 avente ad oggetio “AVVIO DELLE
ATTIVITA DI ASSISTENZA E SUPPORTOQ ALLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI PER I’ADEGUAMENTO
AL FOIA DEGLI ADEMPIMENTI IN PERLAPA E PER IL MONITORAGGIO DELL'ACCESSO CIVICO
(FOIA)Y”

1. Descrizione del contesto

[1 23 giugno 2016 ¢ entrato in vigore il decreto legislativo 97/2016 “Revisione e semplificazione delle
disposizioni in materia di prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza, correttivo della legge 6
novembre 2012, n. 190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell’articolo 7 della legge

7 agosto 2015, n. 124, in materia di riorganizzazione delle amministraziont pubbliche”, noto anche come
FOIA.

L'art. 6 del d 1gs 97/2016 ha modificato l'art. 5 del dlgs 33/2013, introducendo - per la prima volta - 1l
diritto di accesso civico generalizzato anche a dati ulteriort rispetto a quelli oggetto di pubblicazione
obbligatoria sui siti web delle amministrazioni. [l nuovo istituto € operativo da dicembre 2016 € s1 pone
['esigenza di fornire ai cittadini e alle amministrazioni chiamate ad applicarlo delle linee guida operative
che aiutino a darne corretta e concreta attuazione. Dal momento che si tratta di una normativa recente, vi
¢ anche la necessita di monitorare la sua applicazione da parte delle amministraziont 1n modo da
individuare eventuali criticita e miglioramenti da apportare.

Altra modifica rilevante & stata 1’introduzione, operata nel decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33,
dell’art. 9 bis, che prevede la pubblicazione di talune banche dati, ad opera delle rispettive
amministrazioni che le detengono, in relazione agli ambiti su cui il d.1gs 97/2016 interviene.

Nello specifico del Dipartimento della Funzione Pubblica, vengono individuate banche dati ricomprese
nel sistema PerlaPA, una piattaforma a supporto delle amministrazioni pubbliche per vari adempimenti
di loro competenza, di cui & in corso un adeguamento per rispondere pienamente al dettato normativo.

Al fine di assicurare la piena ed efficace attuazione dei nuovi istituti, si € reso necessario sostenere lo
sviluppo della specifica capacita delle amministrazioni pubbliche attraverso il supporto all’attuazione
degli interventi previsti dalla normativa dell’accesso civico e, pit in generale dal FOIA, e il
monitoraggio della loro attuazione, anche al fine di individuare e definire cventuali azioni correttive.

Tali azioni di sostegno della capacitd amministrativa ¢ di rafforzamento delle competenze hanno
richiesto 1’attivazione con urgenza, considerata l'entrata in vigore dei provvedimenti in matena di
prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza, al fine di creare le condizioni per una loro
efficace attuazione.

E’ stata quindi affidata a Formez PA, con la Convenzione stipulata il 29 dicembre 2016, la realizzazione
di attivita funzionali al contesto qui rappresentato. A seguire, in data 14 luglio 2017, con 1l [ atto
agejuntivo alla Convenzione firmata il 29 dicembre 2016, il Dipartimento della Funzione Pubblica ha
integrato le attivita dell’ambito b). Cid si € reso necessario in quanto con la pubblicazione della banca
dati Perla PA avvenuta il 23 giugno 2017', pubblicazione dovuta ai sensi dell’art. 9-bis del decreto

"1 dati di Anagrafe delle Prestazioni inseriti su PerlaPA sone dal 23 giugno 2017 visibili sul sito del Dipartimento dclla
IFunzione Pubblica http://consulentipubblici.pov.it/. Contestualmenie, il sistema PerlaPA ha messo a disposizione
delle PPAA la possibilita di generare il link ipertestuale da pubblicare nelle sezioni “Amministrazione
Trasparenie™ dei propri siti web.




Progetto tscicutivﬂ ITI Atto aggiuntivo alla Convenzione del 29 dicembre 2016 avente ad oggetto “AVVIO DELLE
ATTIVITA DI ASSISTENZA E SUPPORTO ALLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI PER L'ADEGUAMENTO
AL FOIA DEGLI ADEMPIMENTI IN PERLAPA E PER IL MONITORAGGIO DELL'ACCESSQO CIVICO
(FOIA)®
legislativo del 14 marzo 2013, n. 33 (*Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico e
gli obblighit di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”), per la parte di dati relativi agli incarichi conferiti a dipendenti e a collaboratori
esterni, € stato necessario rafforzare il servizio sia da un punto di vista di front office, sia da un punto di

vista di analisi e qualita del dato.

A seguito di un’ulteriore valutazione sulle attivita svolte e sul contesto di nferimento, ¢ emersa
I’esigenza di estendere e rafforzare le attivita relative all’ambito a) e b) avviate nell’annualita 2017
anche per I’annualita 2018, mediante la sottoscrizione di un [l Atto aggiuntivo. Nel corso dell’annualita
2018, s1 & proceduto ad implementare 1l sistema di promozione ¢ monitoraggio dell’attuazione del FOIA,
superando la fase sperimentale destinata primariamente alle amministrazioni centrali, estendendolo ad un
campione di ulteriori pubbliche amministrazioni. In tale ambito, & stato elaborato uno studio di fattibilita
sui sistem informativi interni del Dipartimento, ai fini di un adeguamento alle novita normative
intervenute. Per quanto concerne 1l sistema PerlaPA, é stata resa disponibile a partire da gennaio 2018
una nuova release della banca dati Anagrafe delle Prestazioni, adeguata altla tipologia dt dati da
pubblicare cosi come previsti dal d.lgs 33/2013 ed ¢ stato necessario assicurare da un lato un supporto
costante e qualificato sia alle amministrazioni pubbliche che trasmettono 1 dati al sistema, sia al
Dipartimento della Funzione Pubblica per la verifica delle funzionalita del sistema a seguito deil rilasci
delle diverse release del prodotto informatico.

L’adeguamento del sistema PerlaPA dovra essere completato con nuove release anche nell’annualita
2019, necessitando cosi una prosecuzione e implementazione dell’attivitd di supporto gia In corso.
Inolire, resta viva ["esigenza di gestire la notevole quantita di richieste che pervengono mensilmente da
parte delle pubbliche amministrazioni di ogni livello (nazionale, regionale, comunale) relative
all’utilizzo del portale fornendo tutte le informazioni necessarie sulle modalita operative ¢ tecniche.

Allo stesso modo, si rende necessaria una prosecuzione ed implementazione delle attivita relative al
FOILA e piu in generale all’Open Government, laddove il Dipartimento della Funzione Pubblica svolge
un ruolo di coordinamento della partecipazione italiana all’Open Government Partnership, insieme al
team OGP presso il Dipartimento stesso, rappresentando un punto di riferimento sui diversi temi legati ai
processi di apertura delle amministrazioni, come il FOIA, per un effettivo cambiamento verso un
modello di PA maggiormente dialogante.

A tal fine con nota dell’11/12/2018 n. 80893 il Dipartimento ha espresso la necessita di assicurare per
ulteriori 15 mesi, a decorrere dal 31 dicembre 2018, la prosecuzione e il rafforzamento ulteriore delle
attivita previste datla Convenzione firmata il 29 dicembre 2016 ¢ daj relativi atti aggiuntivi, richiedendo
a Formez PA la predisposizione di una proposta di progetto esecutivo volta ad assicurare la continuita ¢
I’ulteriore implementazione di attivita destinate:

a) agli adempimenti relativi al sistema Perla PA, garantendo sia un costante e qualificato supporto di
carattere operativo e formativo in favore delle amministrazioni pubbliche che s1 approcciano al sistema,
sia I’affiancamento per lo sviluppo di nuove funzionalita;

b) al sistema di promozione ¢ monitoraggio dell’attuazione del FOlA, e pia in generale delle policy e
delle azioni connesse all’open government, alla trasparenza e alla partecipazione pubblica.

2. Obiettivi




Progetto esecutivo 111 Atto aggiuntive alla Convenzione del 29 dicembre 2016 avente ad oggetto “AVVIO DELLE

ATTIVITA DI ASSISTENZA E SUPPORTO ALLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI PER L'ADEGUAMENTO

AL FOIA DEGLI ADEMPIMENTI IN PERLAPA E PER IL MONITORAGGIO DELL’ACCESSO CIVICO
(FOIA)”

Le attivita oggetto del presente progetio esecutivo sono funzionali al raggiungimento dei seguenti obiettivi:

rafforzare la capacita specifica di amministrazioni statali, regionali e locali per 'attuazione degli interventi
introdotti dal d.lgs. 97/2016, con spectfico riferimento al supporto alle amministrazioni pubbliche per la
verifica della completezza e della correttezza dei dati delle banche dati di cui all'Allegate B del decreto
legislativo n. 33 del 2013, e, ove necessario, per 1l completamento e/o aggiornamento det dati gia inseriti
e/o trasmessi. Il rafforzamento della capacita specifica ha anche |'obiettivo di verificare |’opportunita di
eseguire interventi di adeguamento/aggiornamento delle attuali banche dati;

rendere accessibili a tutti 1 potenziali stakeholder le attivita connesse al sistema di promozione e
monitoraggio dell’attuazione del FOIA, e piu in generale delle policy ¢ delle azioni connesse all’open
government, alla trasparenza ¢ alla partecipazione pubblica anche attraverso la pubblicazione di studi,
indicazioni operative e strumentt sul sito OGP (http:// http://open.gov.it/) o altri siti web concordemente
definiti e/o appositamente sviluppati..

Attivitd

Al fine di concorrere al raggiungimento degli obiettivi di cuir al punto precedente, nella fase di
realizzazione del progetto & previsto lo svolgimento di due linee di azione.

Ambito A: Sistema di promozione e monitoraggio dell 'attuazione del FOIA, e piit in generale delle policy e delle
azioni connesse all’Open Government, alla trasparenza e alla partecipazione pubblica, che prevede Io
svolgimento delle aftivita di seguito indicate:

a} studio e definizione di indicazioni di carattere tecnico-giuridico a supporio dell’adozione del FOIA e, piu in
generale, in tema di trasparenza, open government ¢ partecipazione pubblica;

b} supporto alla progettazione di dettaglio per la realizzazione di soluzioni tecnologiche per lo sviluppo dei
sistemi informativi del Dipartimento che permetta @i migliorare 'accesso a1 dafi, relativamente a settori
individuati congiuntamente;

¢) individuazione di soluzioni tecnologiche innovative abilitanti per la promozione ed 1l monitoraggio
dell’applicazione del FOIA e pin mn generale delle policy e azioni connesse alla trasparenza, all’open
government e alla partecipazione pubblica;

d) supporto all’attivita dit diffusione dello stato di attuazione del FOIA, e piu in generale delle policy e azioni ad
esso connesse, anche attraverso I’analisi dei dati, la produzione di infograhiche e altre attivita redazionali.

Ambito B: Supporto agli adempimenti relativi al sistema PerlaPA e all’adeguamento del sistema alle
nuove funzionalita, prevede, in particolare, le seguenti attivita:




Progetto esecutivo 111 Atto aggiuntivo alla Convenzione del 29 dicembre 2016 avente ad oggetto “AVVIO DELLE
ATTIVITA DI ASSISTENZA E SUPPORTO ALLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI PER L'ADEGUAMENTO
AL FOIA DEGLI ADEMPIMENTI IN PERLAPA E PER IL MONITORAGGIO DELL’ACCESSO C1VICO
(FOIA)"
a) attivita di supporto tecnico (desk tecnico) per l'erogazione di servizi di assistenza e supporto su tutti gli
adempimenti ricompresi nel sistema PerlaPA.

L attivita viene organizzata su due livelli: un livello di front office telefonico part time, per una informazione di
primo livello, e un’aftivita di back office costante per dare risposta ai quesiti di carattere pii complesso. Tra i due
livelli verra assicurato uno scambio costante di informazioni, per svolgere I’attivita in maniera il piu possibile
coordinata,

b) elaborazione e aggiornamento di "istruzioni per l'uso”, da erogare anche in modalita telematica, relative alle
modalita tecnico/operative inerenti gh specifici adempimenti;

¢) istruttoria delle segnalazioni e delle richieste di informazione sugli adempimenti formulate da amministrazioni
pubbliche e predisposizione di report settimanali finalizzati a mantenere aggiomato lo stato delle segnalazioni
¢ delle richieste, oltre a dar conto dell’andamento del servizio prestato;

d) supporto per 'implementazione ¢ I'aggiornamento delle FAQ, anche a valle delle attivita istruttorie di cui al
precedente punto ¢)

e} supporto al miglhoramento dell’usabilita del sistema PerlaPa, attraverso la raccolta det suggerimenti periodici
provenienti dalle amministrazioni, oltre che attraverso test di funzionalita concordati con il Dipartimento;

f} analisi dei dati annuale della banca dati Anagrafe delle Prestazioni attraverso elaborazioni statistiche del dato,
cosi come rilasciato dal Dipartimento.

La fase di Direzione e Coordinamento del progetto prevede 1l coordinamento organizzativo € tecnico di tutte le
attivita e delle risorse umane impegnate, in raccordo con gli uffict del Dipartimento della Funzione Pubblica.
Nell’ambito di tale fase ricadono inoltre tutte le attivita relative al monitoraggio del progetto ¢ le relazioni
intermedie ¢ finali. Questa fase € a carico del contributo istituzionale di Formez PA.

Modalita di realizzazione delle attivita

Formez PA realizzera le linee di attivita sopra descritte nell'ambito del coordinamento e secondo le indicazioni
impartite dal Dipartimento della Funzione Pubblica attraverso la costituzione di un Gruppo dilavoro che:

a) dovra essere composto da esperti nelle materie oggetto delle attivita di cui al par. 3, allocandoh
opportunamente sulle due linee di attivita individuate;

b) dovra assicurare la propria prestazione, per lo svolgi mento delle attivita oggetto del 111 Atto
aggiuntivo alla Convenzione del 29 dicembre 2016, per tutta la durata i1vi definita;

¢) operera, per quanto concerne le attivita da svolgere in relazione all’ambito B, prevalentemente sotto 1l
coordinamento del personale presso il Dipartimento della funzione pubblica;

d) dovra assicurare la continuita del servizio di help desk attraverso professionalita che abbiano maturato
conoscenze specifiche approfondite delle problematiche connesse all’alimentazione delle banche
dati parte del sistema PerlaPA e siano in grado di assicurare il necessario supporto richiesto dalle
PPAA coinvolte dagli adempimenti previsti dalla normativa vigente,

Le linee di attivitd sopra descritte saranno sviluppate nel rispetto del Piano finanziario, di seguito riportato.
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5. Gruppo di lavoro esperti

La TAVOLA 1 fornisce un guadro di sintesi della composizione del Gruppo di lavoro, delle principah attivita svolte
dalle diverse figure professionali previste.

[l Dipartimento della funzione pubblica. nella persona individuata come referente, a fronte di specifiche esigenze
operative connesse all’aftuazione del 111 Atto aggiuntivo alla Convenzione del 29 dicembre 2016, potra
richiedere al Formez PA la variazione della composizione del Gruppo di lavoro e delle attivita previste, fermi
restando I’ammontare complessivo delle spese di personale e il costo per giomata per livello professionale
secondo il tariffario di Formez PA, o comunque come definito nell’ambito del presente progetto esecutivo.
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Progetto esecutive I1] Atto aggiuntive alla Convenzione del 29 dicembre 2016 avente ad oggetio “AVVIO DELLE
ATTIVITA DI ASSISTENZA E SUPPORTO ALLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI PER L’ ADEGUAMENTO
AL FOIA DEGL]I ADEMPIMENTI IN PERLAPA E PER IL MONITORAGGIO DELL’ACCESSO CIVICO
(FOIA)”?

[.a TAVOLA 2 fornisce una vista d’insieme dei costi delle persone fisiche.

TAVOLA 2 — Costi del personale

VY OC1 DI COSTO ESPERTI GIORNATE IMPORTO ONERI
(NUMERO (NUMERO INCLUSI (EURQ)
MINIMO)* STIMATOQ)
Persone Fisiche 17 1.773 370.000
Direzione e coordinamento™** 2 32 9.768

* 11 numero delle risorse € 1]l minimo stimato

** 13 fase Direzione e coordinamento é a carico del contributo istituzionale di Formez PA

6. Cronoprogramma

Le attivita del progetto avranno decorrenza dal 31 dicembre 2018 fino al 31 marzo 2020.

Sistema di promozione e menitoraggo dell ‘attuazione del FOLA, e pi
A in gencrale delle policy € delie aznoni comesse all'Open Government,
alla trasparenza ¢ alla partecipazions pubblica

Supporto agl: adempimenti relaliv al sistema PerlaPAce
all‘adeguamento del sistema alle mxove funaonalita

7. Piano Finanziario |

Ambit Attivits Costo
mbito } = el (Euro)

Sistema di promozione e monitoraggio dell’attuazione del FOIA, e piu in
A generale delle policy e delle azioni connesse all’Open Government, alla 110.000
trasparenza e alla partecipazione pubblica

B Supporto agli adempimenti relativi al sistema PerlaPA e 260.000
all*adeguamento del sistema alle nuove funzionalita '
| _
- Totale 370.000

l.a fase di Direzione e Coordinamento corrisponde ad Euro 9.768 per un totale di 32 giornate lavorative ed ¢ a

carico del contnbuto istituzionale di Formez PA.
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Dettaglio firmatari { Firmatari 2 - Controfirmatari 0)

Firmatario 1 GULLO ELIO

La firma e' conforme alla regulation (EU) No 910/2014

Digest Algorithm: 2.16.840.1.101.3.4.2.1

Encryption Algorithm: 1.2.840.113549.1.1.11

Certificato credibile

—  Certificato Valido fino al 22-01-2021 14:58:17 UTC

Certificato non revocato

— W qcstatement

Dispositivo sicuro

(0.4.0.1862.1.5):[[https://postecert.poste.it/T SPdoc/pi-QUCApds.pdf, ENJ]

Periodo conservazione informazioni 20

Certificato qualificato

nonRepudiation

Data e ora di firma : 21-12-2018 11:52:11 UTC

i3

Firmatario 2 CALINDRO LUISA

B e

La firma e' conforme alla regulation (EU) No 910/2014

Digest Algorithm: 2.16.840.1.101.3.4.2.1

Encryption Algorithm: 1.2.840.113548.1.1.11

Certificato credibile

—  Certificato Valido fino al 21-01-2021 10:37:51 UTC

Certificato non revocato
— O QCStatement

Dispositivo sicuro

. (0.4.0.1862.1.5):[[https://postecert.poste.it/T SPdoc/pi-QUCApds.pdt,
EN]J]

Periodo conservazione informazioni 20

Certificato qualificato

nonRepudiation

Data e ora di firma : 21-12-2018 13:43:34 UTC




