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Titolo Capacity Sud - Linea Centrale e Trasversale

Piano strategico PIANO TRIENNALE 2011-2013

Priorità strategica 4 - Competitività Territoriale

Convenzione

Convenzione tra il DFP ed il Formez PA per la realizzazione delle attività

previste dal Piano Operativo 2011 del Formez PA - PON "Governance e Azioni

di Sistema" ob. 1 - Convergenza (IT05PO006)

Committente Dipartimento della Funzione Pubblica

Programma di

riferimento
FSE

Obiettivo del

programma di

riferimento

Responsabile del

progetto
Gammaldi, Anna

Sede Roma

Area

organizzativa
Sistemi formativi per il cambiamento organizzativo

Data inizio 17/02/2012

Data fine 31/05/2015

Budget 1.523.500,00

Obiettivo

generale

A.1 Rafforzare le strutture e migliorare le competenze del personale regionale

impegnato nella programmazione e attuazionedell’Asse Capacità

IstituzionaleA.2 Rafforzare le competenze di progettazione per il miglioramento

organizzativo, gestionale e per l’apprendimentocollaborativo delle strutture

pubbliche e degli attori coinvolti nei POB.1 Rafforzare e promuovere reti di

collaborazione interistituzionaleB.2 Capitalizzare, diffondere e trasferire,

esperienze, prassi e innovazioni nell’attuazione degli interventi strutturali



Caratteristiche
Aree geografiche

Descrizione Incidenza %

Regioni in ritardo di sviluppo 100

Tipologia amministrazioni destinatarie

Descrizione Incidenza %

Regione 100

Tipologia committenti

Descrizione Incidenza %

Dipartimento della Funzione Pubblica 100

Macro attività

Descrizione Incidenza %

Divulgazione e Diffusione 25

Informazione 25

Ricerca 5

Altro 45



Attività
Fase Realizzazione

Codice attività  A.1

Titolo
Rafforzamento delle strutture e delle competenze impegnate nella gestione

dell’Asse Capacità Istituzionale dei PO regionali

Descrizione

La Linea A.1 è dedicata allo sviluppo di attività sia trasversali che territorializzate a

supporto e rafforzamento delle strutture regionali impegnate nella gestione

dell’Asse Capacità Istituzionale e, in senso lato, delle strutture afferenti alle stesse

Autorità di Gestione.Gli interventi forniranno supporto per garantire alle

amministrazioni regionali lo sviluppo di competenze strategiche, gestionali e

operative che, in prima istanza, seppure non in modo esclusivo, possono essere

declinate con riferimento ai seguenti ambiti:- Analisi dei fabbisogni e della

domanda e loro evoluzione anche in vista della definizione della

nuovaprogrammazione 2014 – 2020: questa fase è particolarmente importante

perché una delle principali criticità più segnalate nella programmazione degli

interventi, è stata rappresentata dalla difficoltà di rilevare i fabbisogni e di

assicurare un coordinamento tra tutte le funzioni interne alle amministrazioni

interessate alla formazione del personale; - Riprogrammazione dei contenuti degli

interventi; - Individuazione dei modelli di gestione dei progetti; - Procedure di

affidamento; - Monitoraggio tecnico e valutazione d’impatto.L’obiettivo specifico di

questa linea è il miglioramento delle competenze del personale regionale

impegnato nella programmazione e attuazione delle attività finalizzate

all’avanzamento della Capacità Istituzionale, anche con riferimento alla nuova fase

di programmazione e il contestuale e complementare rafforzamento delle strutture

facenti capo alle Autorità di Gestione e ai responsabili dell’Asse specifico.

Data inizio 01/03/2012 Data fine 31/05/2015

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

719 0 2769 872

Modalità

attuative

Ricerca e analisiTask forceAnalisiRiunioni e incontriElaborazione e stesura di

documentiLaboratori



Risultati

Messa a disposizione e condivisione delle esperienze analizzate, sviluppo di

competenze delle AdG relativamente alla capacità di analisi fabbisogni e priorità,

anche in relazione alle strategie 2020.Miglioramento delle performance delle

Regioni nella realizzazione dell'Asse Capacità istituzionale, con un incremento dei

numero dei progetti sull'Asse CI dei PO regionali e un ampio coinvolgimento delle

risorse sul territorio.Sviluppo di competenze e delle reti di relazione, anche interne

alle stesse amministrazioni regionali. Messa a punto di documenti e reportistica

utili ai fini della risposta delle Regioni alle richieste delle condizioni ex ante previste

dai regolamenti

Tipologia di

Attività

Indagine/rilevazione

Affiancamento consulenziale

Laboratori

Milestone

Descrizione Data

Repertorio di casi studio 30/06/2013

Mappa dei progetti/bandi attivati 31/12/2013

Destinatari

finali

Descrizione Numero

Funzionari Enti Locali e Regionali 0

Altri 0

Indicatori

Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Amministrazioni assistite 4 0 GG 0

Laboratori 1 0 GG 0

Ricerche 1 0 GG 0



Fase Realizzazione

Codice attività B.1

Titolo Le amministrazioni a confronto

Descrizione

La linea prevede azioni trasversali di raccordo e confronto tra amministrazioni

regionali e locali per la rilevazione dei fabbisogni e l’individuazione di priorità e

strumenti di intervento a supporto della CI. Particolare attenzione sarà dedicata

alla riflessione sulle modalità da attivare per garantire la partecipazione dei

cittadini, alla programmazione e valutazione degli interventi e ai temi dell’inclusione

sociale e dello sviluppo sostenibile.Obiettivo specifico di questa linea è quello di

rafforzare e promuovere reti di collaborazione interistituzionale.

Data inizio 01/09/2012 Data fine 31/05/2015

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

360 0 1384 436

Modalità

attuative
Analisi deskIncontri in presenza

Risultati
Attivazione di reti per lo scambio e il confronto interregionale e interistituzionale

nell'ottica di una positiva contaminazione di saperi ed esperienze

Tipologia di

Attività
Informazione

Milestone

Descrizione Data

Primo evento nazionale 28/02/2013

Summer School 30/06/2013

Secondo evento nazionale 30/06/2014

Destinatari

finali

Descrizione Numero

Funzionari Enti Locali e Regionali 0

Altri 0

Indicatori

Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Convegni 11 11 GG 350

Prodotti multimediali 1 0 GG 0



Fase Realizzazione

Codice attività B.2

Titolo Networking di programmi, idee e persone: il portale sulla capacità istituzionale

Descrizione

La gestione della conoscenza rappresenta uno dei fattori determinanti per

migliorare i servizi della PubblicaAmministrazione. Il portale della Capacità

istituzionale, promosso dal Dipartimento della Funzione Pubblica e gestito da

Formez PA, ha l’obiettivo di mappare, organizzare, integrare e diffondere

conoscenze e competenze a supporto della governance e del rafforzamento delle

amministrazioni, per la migliore efficacia nell’attuazione degli interventi previsti dal

quadro strategico 2007-2013 e la preparazione dei programmi 2014-2020.Obiettivo

specifico di questa linea è capitalizzare, diffondere e trasferire, esperienze, prassi

e innovazioninell'attuazione degli interventi strutturali.

Data inizio 01/09/2012 Data fine 31/05/2015

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

200 0 767 242

Modalità

attuative
Analisi deskIncontriIntervisteAttività redazionale

Risultati Portale a regimePortale online

Tipologia di

Attività

Comunità di pratica

Servizi on line

Milestone

Descrizione Data

Piano editoriale del portale 30/11/2012

Lancio del Portale 30/11/2012

Servizi di portale a regime 30/06/2013

Destinatari

finali

Descrizione Numero

Altri 0



Indicatori

Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Comunità di pratiche 1 0 GG 0

News e Comunicati 50 0 GG 0

Materiale divulgativo 200 0 GG 0

Portali: Pagine visualizzate 0 0 GG 0

Prodotti multimediali 1 0 GG 0

Portali: Visite 2000 0 GG 0

Portali: Visitatori unici 1000 0 GG 0



Fase Realizzazione

Codice attività A.2

Titolo
Supporto alle AdG e agli uffici operativi (Regionali, OI, Beneficiari) nelle azioni di

sviluppo dei programmi e dei progetti da realizzare nei PO regionali

Descrizione

La linea A.2 ha come obiettivo specifico lo Sviluppo delle competenze e della

qualità della progettazione degli interventi di politiche pubbliche relative ai PO

regionali e lo sviluppo di competenze per il miglioramento organizzativo, gestionale

e di apprendimento collaborativo.

Data inizio 01/03/2012 Data fine 31/05/2015

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

999 0 3846 1210

Modalità

attuative

Organizzazione di incontri e riunioniAnalisi della ricognizione degli ambiti tematici e

delle proposte progettuali attraverso quadri sinotticiOrganizzazione di incontri e

riunioni con i referenti istituzionali delle Regioni coinvolte nel progettoAnalisi di

documenti, predisposizione di documenti e materiali a supporto dei

workshopIncontri di progettazioneAttività di diffusione e informazione sull'utilizzo

della piattaforma onlineAnimazione della community online Incontri di analisi e

pianificazioneWorkshop

Risultati

Analisi di contesto e degli orientamenti strategici e operativi relativi alla definizione

di bandi e progetti condivisa;Visione complessiva delle azioni su cui progettare

nella fase successivaCompetenze di progettazione all'interno della rete delle

amministrazioni sviluppateStakeholders che passano dall'essere 'portatori di

interesse' a 'portatori di competenze'Integrazione delle politiche e degli

attoriIntegrazione in rete dei gruppi di lavoro, rafforzamento delle competenze di

progettazioneCreazione di un bacino di amministrazioni interessate a progettare i

percorsi e a usufruire del supporto del FormezPA per la definizione di sviluppo

integratoCommitment rafforzato, obiettivi condivisi con processi interni ed esterni

alle amministrazioniRete di amministrazioni protagoniste di azioni di capacity

building rafforzataPercorsi di sviluppo integrato tra policy e organizzazione avviati

Tipologia di

Attività

Affiancamento consulenziale

Laboratori



Milestone

Descrizione Data

Mappatura dei progetti redatti con metodologia PCM e altre

metodologie di progettazione
30/09/2014

Mappatura delle proposte di sviluppo integrato 31/03/2014

Definizione condivisa delle priorità e delle strategie per la

progettazione
30/09/2012

Destinatari

finali

Descrizione Numero

Funzionari Enti Locali e Regionali 300

Altri 150

Indicatori

Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Indagini 8 0 GG 0

Laboratori 47 0 GG 650

Comunità di pratiche 100 0 GG 0

Ricerche 1 0 GG 0

Note tecniche e Rapporti 78 0 GG 0

Prodotti multimediali 0 0 GG 0



Fase Direzione e Coordinamento

Codice attività Dir1

Titolo Direzione e coordinamento

Descrizione

L’attività di direzione e coordinamento è volta ad assicurare che gli obiettivi

generali dell’intervento siano conseguiti, che le attività siano realizzate in coerenza

con quanto programmato con i fabbisogni espressi dalle Amministrazioni

destinatarie e con la loro possibile evoluzione nel corso del progetto.La direzione

del progetto sarà assicurata da Formez PA che opererà in costante raccordo con il

Dipartimento della Funzione Pubblica, con cui saranno condivise, fin dalla fase

iniziale, tutte le scelte strategiche e attuative.In considerazione della complessità

dell’intervento e della sua articolazione in diverse linee sarà costituito un gruppo di

coordinamento del quale faranno parte, oltre al Responsabile di progetto, i

Responsabili delle linee di attività (si veda, a tale proposito, l’articolazione del

gruppo di lavoro).Alle funzioni di direzione e coordinamento e, in particolare, al

responsabile di progetto e al gruppo di coordinamento fanno riferimento il

monitoraggio tecnico e finanziario, la rendicontazione periodica e finale,

l’integrazione con le altre attività del Piano Formez 2011 e con altri progetti

coerenti realizzati da Formez PA e/o dal DFP, le attività di valutazione e

autovalutazione.

Data inizio 01/03/2012 Data fine 31/05/2015

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

1540 0 0 0

Modalità

attuative
Riunioni di coordinamentoIncontri operativiAttività desk

Risultati Corretta ed efficace attuazione del progetto

Tipologia di

Attività
Altro

Milestone Descrizione Data

Destinatari

finali

Descrizione Numero

Committenza e risorse FormezPA 1

Indicatori
Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Incontri di lavoro 0 0 GG 0



Fase Diffusione/Comunicazione

Codice attività D1

Titolo Diffusione e comunicazione

Descrizione

La strategia di comunicazione sarà volta a garantire un’efficace informazione sui

contenuti e i risultati del progetto.Dovrà, infatti, essere garantita una diffusione di

tutte le attività che verranno avviate nel triennio di attività, in particolare presso le

Pubbliche Amministrazioni presenti nelle Regioni dell’Obiettivo Convergenza,

attraverso un costante confronto con il DFP per la valutazione e l’aggiornamento

delle modalità di intervento. La fase sarà realizzata attraverso attività interne ed

esterne.A supporto della comunicazione interna e organizzativa del Piano

Operativo Formez 2011 si prevede l’attivazione, in raccordo con la linea 1 del

Progetto Performance PA - Una rete per la riforma della PA - di un ambiente di

lavoro online.Per le attività di comunicazione esterna, nella fase di preparazione

del progetto, sarà redatto, in raccordo con lo staff del progetto Performance PA, un

piano di comunicazione del Piano Operativo Formez 2011 in cui saranno dettagliati

la strategia di comunicazione e gli obiettivi da raggiungere, il pubblico a cui si

rivolge, le attività e gli strumenti da adottare, i metodi di verifica e misurazione dei

risultati raggiunti.In generale, le azioni informative e pubblicitarie si rivolgeranno

alle amministrazioni destinatarie degli interventi, i portatori di interesse e l’opinione

pubblica. Le attività riguarderanno essenzialmente la produzione e diffusione di

materiali finalizzati a favorire la partecipazione alle attività del progetto e la

diffusione dei risultati attraverso i seguenti canali informativi:- sito web Formez PA

e portale della Capacità istituzionale;- eventi di lancio e chiusura dei progetti;-

partecipazione a fiere e manifestazioni;- azioni ufficio stampa Formez PA.

Data inizio 01/03/2012 Data fine 31/05/2015

Giornate

risorse interne

Senior Junior Giornate

risorse

esterne

Senior Junior

48 0 184 58

Modalità

attuative

Sito web Formez PA e portale della Capacità IstituzionaleEventi di lancio e di

chiusura del progettoPartecipazione a fiere e manifestazioniAzioni ufficio stampa

Formez PA

Risultati Conoscenza e visibilità degli interventi e risultati di progetto

Tipologia di

Attività
Promozione e Diffusione

Milestone Descrizione Data

Destinatari

finali

Descrizione Numero

Altri 1



Indicatori
Descrizione Numero Giorni/Ore Partecipanti

Convegni 4 0 GG 170


